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Resumo: A Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo (Cetesb) € a agéncia responsavel pelo desen-
volvimento de agdes de controle, licenciamento, fiscalizacdo e monitoramento das atividades potencial-
mente poluidoras no Estado. Como tal, precisa seguir normas especificas, inclusive aquelas relacionadas a
garantia do acesso as informacdes ambientais - preconizadas em legislacoes diversas, como na Lei Federal
12527/201 |, conhecida como Lei de Acesso a Informacao (LAl), e no Principio 10 da Declaracao do Rio
Sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (P10). A partir de revisao bibliogréfica sobre a tematica e de
andlise documental, esta pesquisa promoveu estudo de caso do portal da Cetesb, especialmente analisan-
do as informacdes disponibilizadas no menu destinado a divulgacdo de dados sobre as dreas contaminadas.
Concluiu-se, por meio de pesquisa quali-quantitativa e descritiva, que o referido site ndo atende plena-
mente ao Principio 10, ja que, dos |3 tépicos da LAl diretamente associados a temdtica, 5 (40%) foram
atendidos integralmente, 4 (30%), parcialmente, e 4 (309%) nao foram atendidos. Os pontos mais criticos
dizem respeito ao ndo cumprimento de critérios de transparéncia ativa e a falta de mecanismos de incen-
tivo a participagdo e ao controle social.
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claragdo do Rio Sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento. Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo
(Cetesb).

Objetivos e perguntas de pesquisa de pesquisas: 1) "A Cetesb divulga informagcdes
publicas sobre areas contaminadas de acordo com
O presente artigo tem como objetivo principal ~ 0s pressupostos do P10 e das demais normas de
efetuar a andlise do portal da Companhia Ambiental ~ transparéncia?”, 2°) “Os canais disponibilizados
do Estado de Sdo Paulo (Cetesb) sob a dtica do  pela Cetesb incentivam a participagdo popular e o
Principio 10 (P10) da Declaracio do Rio Sobre Meio  controle social desta tematica?”.
Ambiente e Desenvolvimento (DECLARACAO,
1922) e das demais normas brasileiras relacionadas
a transparéncia publica, especialmente as leis
federais 1252772011 e 13460/2017, verificando,

Bases teéricas

< " divuloacio de dad De maneira geral, a garantia do acesso a informacao
especiiicamente, Como 0corre a divligasao de dados i foi efetivada, no Brasil, a partir de diversos

publlco,s.sobre dreas cs)ntgmlnadas. Semprg QY€ marcos regulatérios, como a prépria Constituicio
necessario, também sera feita uma contextualizacao Federal de 1988 - que afirma, no inciso XXXIIl do

e apresentacdo de outros portais do Governo do
Estado de Sao Paulo associados a tematica ambiental.
E, ainda, a apresentacido dos marcos normativos
sobre acesso a informacdo e transparéncia publica
passiveis de utilizacdo especificamente na area
ambiental, disponiveis no Brasil - incluindo a
elaboracdo de quadros que garantam a rapida
visualizagdo e comparacao dos diversos aspectos
elencados nestas normas, suas especificidades,
validade no contexto atual, e relevancia. Pretende-
se, com isso, responder as seguintes perguntas

art. 5°, que "todos tém direito a receber dos orgaos
publicos informacdes de seu interesse particular, ou
de interesse coletivo ou geral, que serao prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado”; no inciso Il do
§ 3° do art. 37, que prevé “o acesso dos usuarios
a registros administrativos e a informagdes sobre
atos de governo”; e no principio da publicidade,
mencionado no artigo 37. Posteriormente, outras
normas visaram a efetivacdo do principio da
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transparéncia, como as Leis Complementares
[01/2002 (conhecida “Lei de Responsabilidade
Fiscal”, que ditou as regras para a divulgacdo ampla
de informacdes orcamentarias e financeiras) e
131/2009 (a chamada “Lei da Transparéncia’, que,
dentre outras medidas, fixou o critério do tempo
real como requisito para a insercao de dados
publicos em sistemas informatizados), e a Lei
Federal 12527/2011 (Lei de Acesso a Informacao,
a principal norma relacionada a temdtica e uma das
principais do mundo®).

Em vigéncia ha quase dez anos, a Lei de Acesso
a Informacgdo brasileira estabelece os principios
basilares para a efetivacdo da transparéncia, como: a
observancia da publicidade como preceito geral e do
sigilo como excecao; a divulgacdo de informacdes
de interesse publico, independentemente de
solicitacdes; e o desenvolvimento do controle social
da administracao publica. Trata-se, portanto, de uma
legislacdo que pode ampliar as possibilidades de
acompanhamento da gestao publica por parte dos
cidadaos. E, além disso, que se aplica a informacoes
de tematicas diversas, ja que estao subordinados a
ela: os drgaos publicos da administragao direta dos
Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes
de Contas, e Judicidrio e do Ministério Publico;
as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas
publicas, as sociedades de economia mista e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios; e até
mesmo as entidades privadas sem fins lucrativos
que recebam, para realizacao de acoes de interesse
publico, recursos diretamente do orcamento ou
mediante subvencdes sociais, contrato de gestao,
termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou
outros instrumentos congéneres (BRASIL, 201 1).

Entretanto, antes mesmo da vigéncia da Lei de
Acesso a Informacao, houve a edicdo de uma
lei federal brasileira que, em consonancia com
os principios da publicidade e da transparéncia
(ja previstos na Constituicio Federal de 1988 e
noutras leis) e, ainda, em paralelo com discussdes
relacionadas a sustentabilidade ambiental e a
importancia da transparéncia de dados sobre essa
temadtica (oriundas, especialmente, da Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro -
Eco-92), previu o acesso publico a informacdes
ambientais, foco principal deste trabalho. A Lei
Federal 10650, de 16 de abril de 2003, obriga os
orgaos e entidades da administragao direta, indireta
e fundacional, integrantes do Sistema Nacional do

30 http:/Awww.rti-rating.org/country-data,
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Meio Ambiente (Sisnama), a garantirem o acesso
do publico a documentos, expedientes e processos
administrativos que tratem de matéria ambiental e,
além disso, a fornecer informagdes ambientais que
estejam sob sua guarda, em meio escrito, visual,
sonoro ou eletrénico (BRASIL, 2003). Essa norma
prevé que individuos poderdo ter acesso a tais
informagdes ambientais a partir de “requerimento
escrito” -tratando, portanto, do que se convencionou
chamar de garantia da transparéncia passiva.

Diferente da transparéncia passiva - que consiste na
divulgacdo de informacdes a partir de solicitagdo do
interessado - atransparéncia ativa obrigaadivulgacdo
de dados publicos em sistemas informatizados,
independentemente  de  solicitacao.  Previsto
expressamente na Lei de Acesso a Informacao
brasileira, de 2011, tal critério foi explicitado na
prépria  Politica Nacional do Meio Ambiente,
que é de 1981 - precedendo, inclusive, a edicao
da Constituicio Federal brasileira em vigéncia,
chamada de Constituicio Cidada. Instituida pela
Lei Federal 6938/1981, a Politica Nacional do Meio
Ambiente - posteriormente regulamentada, em
alguns aspectos, pela Lei 10650/2003 - prevé em
seu artigo 4° a “divulgacdo de dados e informacdes
ambientais e a formagdo de uma consciéncia publica
sobre a necessidade de preservagao da qualidade
ambiental e do equilibrio ecoldgico” (BRASIL, 1981)
e, em seu artigo 9°, a divulgacao anual, pelo Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais
Renovaveis (Ibama), do “Relatério de Qualidade do
Meio Ambiente”. Cita, ainda, a obrigatoriedade de
se garantir a “prestacdo de informacdes relativas ao
Meio Ambiente, obrigando-se o Poder Pulblico a
produzi-las, quando inexistentes” (Art. 9°, BRASIL,
1981).

Os marcos legais citados acima convergem, uns
mais outros menos, com as discussdes travadas na
Eco 92, Conferéncia da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU), que debateu o conceito de
desenvolvimento sustentavel. Realizada no Rio de
Janeiro, a chamada Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento
(CNUMAD) reuniu 179 palises, que firmaram
compromissos diversos - que vao desde o combate
a pobreza, a protecdo e promocao das condicoes da
salide humana, a protecdo da atmosfera, o combate
ao desflorestamento, a transferéncia de tecnologias
sustentaveis, a protecao do abastecimento hidrico,
0 manejo ecologicamente saudavel de substancias
quimicas tdxicas, agdes a favor da equidade de
género, dentre outros. Entre os acordos assinados

CADERNOS
TECNICOS
DA €GU


http://www.rti-rating.org/country-data/

no evento, encontram-se programas e principios,
alguns deles diretamente associados a necessidade
de ampliacdo da transparéncia e do acesso a
informacdo publica sobre o meio ambiente.
Na chamada ‘Agenda 21" - programa de acdo
relacionado a tematica que previu e estabeleceu
um planejamento para a construcao de sociedades
mais sustentaveis, reunindo métodos diversos -
encontra-se o Capitulo 40, intitulado “Informagao
para a Tomada de Decisdes”, que prevé que:

No  desenvolvimento  sustentdvel,  cada
pessoa é usudrio e provedor de informacdo,
considerada em sentido amplo, o que
inclui dados, informacées e experiéncias
e conhecimentos adequadamente
apresentados. A necessidade de informagdo
surge em todos os niveis, desde o de tomada
de decisbes superiores, nos planos nacional
e internacional, ao comunitdrio e individual.
As duas dreas de programas seguintes
necessitam ser implementadas para assegurar
que as decisoes se baseiem cada vez mais
em informagdo consistente: (a) Redugdo
das diferencas em matéria de dados; (b)
Melhoria da disponibilidade da informacdo.
(CNUMAD, 1992)

O documento defende a necessidade de se reunir
conjuntos de dados publicos que contenham
informagdes sobre varidveis diversas, como
socioecondmicas e de poluicdo, visando garantir a
corretatomada de decisao pelos agentes envolvidos.
Menciona, ainda, as diferencas verificadas quando
se comparam os paises “desenvolvidos” e “em
desenvolvimento” e reforca a necessidade do
desenvolvimentodeindicadoresdedesenvolvimento
sustentavel. O Capitulo 40 da Agenda 21 (que leva
esse nome exatamente por analisar os assuntos do
meio ambiente com um olhar para o século XXI)
também prevé a necessidade do aperfeicoamento
da coleta e utilizagdo de dados, o aperfeicoamento
dos métodos de andlise, o estabelecimento de uma
estrutura ampla de informacdo e o fortalecimento
da difusdo desses dados. E conclui que, juntamente
com a cooperacao de organizagdes internacionais,
todos os palses precisam “estabelecer mecanismos
de apoio para oferecer as comunidades locais
e aos usudrios de recursos a informacdo e
os conhecimentos técnico-cientfficos de que
necessitam para gerenciar seu meio ambiente e
recursos de forma sustentavel” - e, nesse sentido,
garantir a aplicacdo dos conhecimentos tradicionais
e indigenas, quando for o caso (CNUMAD, 1992).
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Ainda na Eco 92, destaca-se que, dentre os principios
elencados na “Declaracao do Rio Sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento”, consta o Principio
10 (P10), que trata do incentivo a participacao
popular nas questdes ambientais, a partir da garantia
do acesso a informacdo publica sobre a tematica,
incluindo aquelas sobre materiais e atividades que
oferecam algum tipo de risco as comunidades.
Neste estudo, interpreta-se que tal Principio diz
respeito, diretamente, as estratégias de incentivo
ao controle social da administracdo publica, que
inclusive foram preconizadas posteriormente em
diversas leis federais, como na Lei de Acesso a
Informagao e na Lei da Transparéncia. Associa-se,
também, aos requisitos de transparéncia ativa e
passiva, ja que o PlI0 ndo menciona claramente
se tal acesso aos dados ambientais seria garantido
a partir de solicitacio formal do interessado, ou
proativamente. Nesse sentido, depreende-se que
o texto prevé a utilizacao de mecanismos diversos,
pelos cidaddos - seja de transparéncia ativa, com
divulgacdo, sem solicitacdo, da informacdo; seja
de transparéncia passiva, a partir do qual solicita-
se o dado publico - para a garantia do direito ao
acesso a informagao e a consequente participagao
da sociedade.

Cita-se, abaixo, a integra do Principio 10, que
reafirma a necessidade de se estabelecer uma
parceria global, por meio da cooperagao entre
Estado e sociedade, sobre a tematica:

Principio 10: O melhor modo de tratar as
questbes ambientais € com a participa¢do
de todos os cidaddos interessados, em vdrios
niveis. No plano nacional, toda pessoa deverd
ter acesso adequado a informacdo sobre
o ambiente de que dispéem as autoridades
publicas, incluida a informacdo sobre os
materiais e as atividades que oferecem
perigo a suas comunidades, assim como a
oportunidade de participar dos processos
de adocdo de decisées. Os Estados deverdo
facilitar e fomentar a sensibilizacdo e
a participacdo do publico, colocando a
informacdo a disposicdo de todos. Deverd
ser proporcionado acesso efetivo  aos
procedimentos  judiciais e administrativos,
entre os quais o ressarcimento de danos e
recursos pertinentes. (DECLARACAO, 1992)
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Metodologia

A partir da revisao de bibliografia e da andlise
documental dos principais marcos normativos
relacionados a transparéncia publica e ao acesso
a informagdo, nesse artigo se realizard um estudo
de caso do site oficial da Companhia Ambiental
do Estado de Sdo Paulo (Cetesb), sob a dtica do
Principio 10 (P10) da Declaragao do Rio Sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (DECLARACAQO,
1922) e das normas brasileiras relacionadas a
transparéncia. Para isso, serdo feitos: 1°) um quadro
comparativo que explicite as principais caracteristicas
de cada norma citada, especificamente em seus
aspectos relacionados a transparéncia publica,
acesso a informagdo e incentivo do controle
social e da participacio popular; 2°) a partir do
quadro comparativo, serao elencados, em tépicos
objetivos, os principais aspectos do P10 utilizados
para analisar o portal da Cetesb. Nesse sentido,
sera feita uma pesquisa descritiva - que, conforme
Gil (1999), tem como principal objetivo a descricao
das caracteristicas de um determinado fenémeno
ou de uma populacdo e o estabelecimento de
relagdes entre variaveis - e quali-quantitativa - ja que
neste estudo se analisara percentuais de dados e,
inclusive, buscara seus significados tendo como base
a percepcao do fendbmeno dentro do seu contexto
(Trivifios, 1987).

Resultados e discussoes

Inicialmente, foi elaborado um quadro comparativo
(Quadro ) que apresentarda um resumo das
principais caracteristicas das normas relacionadas a
transparéncia publica e sua potencial adequagao as
praticas de disseminacdo de informacdes ambientais
no contexto brasileiro. Paralelamente, sera tracado
um novo quadro (Quadro 2), especificamente
sobre o Principio 10, explicitando os principais
tépicos deste documento que digam respeito,
diretamente, as leis de acesso a informacao - e que,
nesse sentido, poderao ser utilizados no estudo de
caso do portal da Cetesb. Posteriormente, sera feita
uma discussao tedrica das principais caracteristicas
estruturais do portal, dos documentos publicos
disponibilizados e das estratégias de divulgacao
de informacdes e de incentivo a participacdo
popular utilizadas pela Cetesb (tracando paralelo
comparativo, sempre que necessario, com
outros sites que apresentem objetivo similar),
especificamente sobre dados publicos relacionados
as areas contaminadas. Finalmente, serd feita uma
breve e resumida apresentacao da articulacao
entre agentes no enfrentamento dos problemas
ambientais e na preservagao ambiental, concluindo-
se com a sistematizagdo das informagdes num
quadro (Quadro 3) que apresente o nivel de adesao
da Cetesb aos principios da transparéncia.

QUADRO | - COMPARATIVO ENTRE OS DOCUMENTOS E MARCOS LEGAIS SOBRE TRANSPARENCIA

CARACTERISTICAS RELACIONADAS A TRANSPARENCIA E ACESSO A

Lei Federal 6938/198|
981  (Politica Nacional do Meio
Ambiente)

1988  Constituicao Federal

Principio 10 da Declaragdo do
1992  Rio sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento (P10) 2

Prevé, de maneira genérica, a divulgacdo de dados e de informacdes
ambientais (sem citar prazos e especificidades). Menciona a formagdo de uma
consciéncia publica sobre preservacao (educagao ambiental). Dependia de
regulamentagoes.

Prevé o acesso a informagdes publicas e os principios da publicidade e da
gestdo documental - sem detalhar prazos (carecia de regulamentacio)

Denominado principio da participacdo, defende a disseminacéo de informagao
publica especificamente sobre questdes ambientais. Ndo menciona requisitos,
nem prazos. Logo, requer regulamentacdo. Sobre esse assunto, vide Quadro

Prevé a transparéncia da gestao fiscal, reunindo obrigatoriedades, como a

Lei Complementar 101/2000
2000  (Lei de Responsabilidade
Fiscal)
orcamentario.
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utilizagao de sistemas informatizados e a divulgagao de receitas e despesas.
Cita, ainda, o incentivo a participacdo popular e a realizacdo de audiéncias
publicas, especificamente sobre questdes relacionadas ao planejamento
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CARACTERISTICAS RELACIONADAS A TRANSPARENCIA E ACESSO A

INFORMACAO

Cita claramente a obrigatoriedade da garantia do acesso a documentos
publicos sobre o meio ambiente, e define critérios, inclusive o prazo de 30
dias para a concessao das informagdes solicitadas (transparéncia passiva).
Também prevé a divulgagdo de informagdes no Didrio Oficial - incluindo
relatérios sobre a qualidade do ar e da agua (transparéncia ativa).

Altera dispositivos da LC 101, incluindo a obrigatoriedade da disponibilizagdo
de informagbes em tempo real nos portais (transparéncia ativa).

Regulamentou a Constituicdo Federal de 1988, estabelecendo critérios para

transparéncia ativa e passiva - inclusive o prazo de 20 dias, prorrogaveis por
mais dez desde que com justificativa expressa, para a concessao de resposta

Estabelece mecanismos de incentivo a participacao popular na administragao

2003  Lei Federal 10650/2003
2009 Lei Complementar |3 1/2009
(Lei da Transparéncia)
Lei Federal 12527/2011 (Lei
2011 3 -
de Acesso a Informacio)
aos pedidos de informagdo apresentados.
Lei Federal 13460/2017 (Lei
2017 de participacao, protecdo e

publica, inclusive prevendo a criacdo de ouvidorias e o estabelecimento de

defesa dos direitos do usuario
dos servigos publicos)

padroes minimos de qualidade no atendimento.

QUADRO 2 - PRINCIPAIS TOPICOS DO P10 E AS LEIS DE TRANSPARENCIA PUBLICA

TRECHO DO P10 CARACTERISTICA LEGISLACAO APLICAVEL

O melhor modo de tratar as questdes ambientais
€ com a participagao de todos os cidadaos
interessados, em varios niveis.

No plano nacional, toda pessoa devera ter acesso
adequado a informagado sobre o ambiente de

que dispdem as autoridades publicas, incluida

a informacdo sobre os materiais e as atividades
que oferecem perigo a suas comunidades, assim
como a oportunidade de participar dos processos
de adocao de decisdes.

Controle Social

Os Estados deverao facilitar e fomentar a
sensibilizagdo e a participacao do publico,
colocando a informacdo a disposicao de todos.

Transparéncia passiva

I. A divulgacdo de informacées sobre dreas
contaminadas e o incentivo a participacdo
popular no site da Cetesb

O portal da Companhia Ambiental do Estado de
Séo Paulo (Cetesb) pode ser acessado através do
link https://cetesb.sp.gov.br/, que também esta
disponivel no site oficial do Governo do Estado
de Sdo Paulo (https://www.saopaulo.sp.gov.br/),
na aba “Empresas”, no canto inferior do sftio, em
area de pouco destaque. Trata-se, afirma o Estado®,
de uma “agéncia ambiental paulista responsavel
pelo desenvolvimento de acdes de controle,
licenciamento, fiscalizacaio e monitoramento das
atividades potencialmente poluidoras’, e que

31 https://www.saopaulo.sp.gov.br/orgacs-e-entidades/empresas/cetesb,

Controle Social

Participacdo popular

Participagdo Popular

Transparéncia ativa
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Constituicdo Federal de 1988
Leis Federais 12527/1 | e 13460/17

Leis Complementares 101/2000 e
131/2009

Transparéncia ativa

Transparéncia passiva

Lei Federal 12527/ |

Controle social

Participacdo popular

Constituicdo Federal de 1988
Leis Federais 12527/1 | e 13460/17

Leis Complementares 101/2000 e
131/2009

Y

realiza atividades visando a promocao, protecao
e recuperacao da qualidade do ar, das aguas e do
solo. Neste estudo, serdo analisadas inicialmente
as informacdes disponibilizadas em transparéncia
ativa (ou seja, sem a necessidade de solicitacdo
prévia do interessado) no portal oficial da Cetesb,
especificamente relacionadas as areas contaminadas.
Tais informacdes estdo disponiveis em menu de
destaque denominado “AREAS CONTAMINADAS”,
que estd localizado na pagina principal do site da
Cetesb, no canto superior, bem ao centro da pagina.
A partir do acesso a esse link, ttm-se os submenus
“Documentagao”, “Legislacdo”, “Parecer técnico”,
‘Areas contaminadas criticas”, “Relacdo de areas
contaminadas”, “Convocacdes”, e “FEPRAC".
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O principal foco de andlise da pesquisa serda o
submenu “Relacdo de dreas contaminadas”.
Entretanto, para fins de contextualizacdo, apresenta-
se o resumo dos demais submenus disponiveis.
Em “Documentacdo”, verificam-se documentos
técnicos da proépria Cetesb, como instrucdes e
manuais direcionados aos profissionais que atuam
no gerenciamento de areas contaminadas. Em
‘Legislacao”, ha link para a Lei Federal 13577/2009,
que traz diretrizes para a protecdo da qualidade do
solo e gerenciamento de areas contaminadas, além
de decretos e resolucdes sobre a tematica. A guia
“Parecer Técnico” apresenta informacdes e modelos
de formularios direcionados aos interessados em
obter manifestacio técnica da empresa sobre as
etapas do gerenciamento de dreas contaminadas,
etc. O submenu “Areas contaminadas criticas” estava
inoperante, com os dizeres “o conteldo desta
pagina encontra-se em atualizagdo”, entre os dias |9
e 23 de julho de 2021, data em que a consulta foi
realizada. O menu “Convocacdes” traz informacdes
direcionadas a empreendimentos que foram
convocados a realizar etapas de avaliacao preliminar
e investigacdo confirmatéria. E o link “FEBRAC” traz
informagdes sobre o Fundo Estadual para Prevencdo
e Remediacao de Areas Contaminadas, criado em
2009.

O submenu “Relacido de dreas contaminadas”
consiste no link que deveria disponibilizar
informagdes passiveis de entendimento pelo publico
leigo, ndo familiarizado com termos técnicos.
Registra-se, além disso, que a inoperancia do link
“Areas contaminadas criticas” (que, potencialmente,
faria paralelo com este menu agora analisado,
complementando suas informacdes) denota um
erro grave - ja que a divulgagdo de dados em
transparéncia ativa, de maneira clara e em formatos
acessiveis, €& um pré-requisito estabelecido
na Lei Federal 12527/11, e que, se aplicado,
poderia garantir parte do efetivo atendimento ao
Principio 10. Nesse sentido, pontua-se que a nao
disponibilizacdo das informagdes sobre as areas
contaminadas criticas, no site da Cetesb, impede
que os cidadaos usuarios dos servicos publicos
tenham acesso a tais dados - inclusive porque a
pagina citada sequer apresenta informacdes sobre
canais a partir dos quais poderiam ser solicitadas tais
informagdes. Para acessar os sites de transparéncia
passiva, o internauta precisa retroceder a pagina

principal do site da Cetesb e rolar o mouse até o
rodapé do portal: drea pouco privilegiada, ja que é
de dificil localizagdo. Somente assim encontram-se
os links para canais de contato, que detalharemos
posteriormente.

Logo no topo da pagina, no submenu “Relacdo de
areas contaminadas”, ha um link denominado “Texto
explicativo-2020", quedirecionaparaumarquivoem
formato pdf OCR?* (ferramenta de Reconhecimento
Optico de Caracteres) - ou seja, trata-se de um tipo
de arquivo mais acessivel, que possibilita a utilizagdo
em leitores de tela, por exemplo, apresentando
dados que s3o potencialmente editaveis e
pesquisaveis®*. Neste estudo, constatamos que
todos os pdfs disponibilizados no portal da Cetesb
estdo neste formato final’*, que atende aos
principios da transparéncia publica. Entretanto,
também verificamos que o texto explicativo, ora
analisado, contempla, na verdade, um resumo das
informagdes coletadas pela empresa no ano de
2020, sobre areas contaminadas e reabilitadas no
Estado de Sdo Paulo. O arquivo tem 12 paginas e
ndo apresenta sequer um indice, o que dificulta a
localizacao das informacdes por parte dos cidadaos
internautas: ja que, pela extensao do contetido, seria
imprescindivel a sua disponibilizacio em formato
mais acessfvel, como a subdivisao em sublinks, por
exemplo. Percebe-se, ainda assim, a existéncia de
cinco graficos e duas tabelas, inseridas no meio do
texto, que podem simplificar a divulgagdo dos dados
brutos - que, numa primeira andlise, s3o complexos
ao publico leigo.

Mas a mera utilizacio de pdfs OCR e a insercdo
de gréficos e tabelas ndo atende por completo aos
preceitos das leis de transparéncia, especialmente
a Lei de Acesso a Informagdo. Em seu artigo 8°,
inciso VI, § 3° a Lei 12527/201| estabelece que
os sites deverao: “| - conter ferramenta de pesquisa
de conteldo que permita o acesso a informacao de
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem
de facil compreensao”; e “Il - possibilitar a gravacao
de relatérios em diversos formatos eletronicos,
inclusive abertos e nao proprietarios, tais como
planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das
informagdes”. Nesse estudo, constatamos que o
formulario de pesquisas do site da Cetesb possui
um Unico campo de pesquisa para todo o portal,
nao permitindo ao internauta realizar, por exemplo:
uma pesquisa exclusiva, numa drea determinada do

32 https://cta.ifrs.edu.br/ferramentas-ocr-entenda-o-que-sao-como-funcionam-e-qual-sua-relacao-com-a-acessibilidade
33 O portal da Cetesb também disponibiliza outras ferramentas de acessibilidade, como a ampliagdo do tamanho da fonte e a alteragao do fundo do site.
34 Verificou-se que os itens divulgados entre os anos de 2002 e 2010 foram langados no sistema a partir de um software compactador de arquivos - o que

exige que o internauta possua tal sistema instalado em seu computador, para finalmente conseguir abrir tais documentos pUblicos, em seu formato original PDF OCR.
Esse fato, em si, denota infragdo aos principios da transparéncia publica, por consistir num dificultador ao usuario final.
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site, nem mesmo o atrelamento a outras varidveis
(pesquisas multicampos) que facilitariam a localizagao
da informagdo requerida - ja que, em muitos casos,
a insercdo de um termo, na pesquisa, retoma
dezenas, centenas e até milhares de resultados,
dificuttando a localizagdo do dado procurado. Além
disso, ndo € possivel efetuar a gravacao dos relatorios
em formatos abertos (como planilhas e arquivos de
texto), o que infringe diretamente a legislacao.

No inicio da pagina, o Texto Explicativo apresenta
a descrigdo dos termos técnicos utilizados para a
classificagdo das dreas cadastradas. A inclusao destas
informacdes apenas neste arquivo faz com que
o internauta tenha que manter pelo menos dois
arquivos abertos em sua tela: um com o documento
pesquisado e outro com o texto explicativo,
para sanar eventuais duvidas, consultando-os
paralelamente. Caso tais explicacdes estivessem
contidas nos proprios documentos disponibilizados,
garantiria-se maior transparéncia e facilidade no
entendimento,  evitando-se  retrabalhos.  Um
exemplo € o segundo documento disponibilizado
nesta pagina, denominado “Areas em processo
de remediagdo”. O arquivo possui 1463 paginas,
0 que, por si sé, ja dificulta a pesquisa por parte
do usuério internauta. Além disso, a inclusdo de
termos técnicos, sem explicacdo, dificulta a andlise
e interpretacio dos dados. Uma alternativa para
este e outros arquivos pdfs do site, que possuem
ampla quantidade de pdginas e de informacoes,
seria a disponibilizagdo dos dados em formato
acessivel, com mdltiplos campos de pesquisa - o
que facilitaria a visualizacdo dos mesmos, ja que, na
forma atualmente disponibilizada, a pesquisa precisa
ser feita de maneira manual, rolando-se as paginas,
por exemplo.

Ainda com relagao ao formato dos arquivos a serem
disponibilizados, a Lei de Acesso a Informacao
estabelece, no § 3° do artigo 8°, que os sites devem:
“Ill - possibilitar o acesso automatizado por sistemas
externos em formatos abertos, estruturados e
legiveis por maquina”; e “IV - divulgar em detalhes
os formatos utilizados para estruturagdao da
informagao” (BRASIL, 201 I'). Trata-se do paradigma
denominado “dados abertos”, que “permite ao
cidadao obter informacdes sobre as acdes do
governo, tornando possivel sua contribuicao ativa no
processo de decisao e melhoria do funcionamento
do Estado” (SILVA et. al, 2014). Conforme definicao
da Open Knowledge Foundation, os “dados sdo
abertos quando qualquer pessoa pode liviemente

usa-los, reutiliza-los e redistribui-los, estando sujeito
a, No maximo, a exigéncia de creditar a sua autoria
e compartilhar pela mesma licenga” (Tradugao Livre)
(OKEF; BRASIL, apud SILVA et. al, 2014). Ao divulgar
as informagdes apenas em formato pdf, sem garantir
o download em outros formatos acessiveis e sem
apresentar dados técnicos sobre a estruturacao
da informacao disponibilizada, o portal da Cetesb
dificulta a disponibilidade e acesso, a reutilizacao
e redistribuicio dos dados e a participagdo
universal®inviabilizando a interoperabilidade.

A abertura de bases com as caracteristicas
descritas acima é relevante pois dd condicées
para a interoperabilidade, ou seja, o trabalho
em conjunto de diferentes bases de dados,
por diferentes atores da sociedade. A
construcdo de sistemas e solucbées cada
vez melhores, sejam aquelas desenvolvidas
na esfera governamental, na privada, na
académica ou na sociedade civil, dependem
da interoperabilidade das bases de dados.

A clareza sobre a definicdo de “dados abertos”
também garante que duas ou mais bases de
dados vindas de fontes diferentes possam
ser combinadas sem grandes empecilhos
técnicos. Evita, dentre outras coisas, que
0 governo seja um grande armazém de
bases de dados “fechadas”, ou seja, que
ndo servem sendo para a consulta humana,
indteis para aplicacdo em sistemas maiores e
complexos, capazes de proporcionar solucoes,
visualizagoes, servicos ou valor para qualquer
cidaddo ou grupo da soaedade (SAO PAULO;
REUNO UNIDO, 2015, pdg. I'1)

Ainda no artigo 8°, a Lei 12527/2011| estabelece
que os sites dos Orgdos publicos devem: *V
- garantir a autenticidade e a integridade das
informagdes disponiveis para acesso”. A norma
define como autenticidade a “qualidade da
informacao que tenha sido produzida, expedida,
recebida ou modificada por determinado individuo,
equipamento ou sistema” e por integridade a
‘qualidade da informagdo ndo modificada, inclusive
quanto a origem, transito e destino” (BRASIL, 201 I,
Art. 4°). Nesse sentido, interpretamos que o portal
da Cetesb atende a esse principio, tendo em vista
que os dados disponibilizados seguem determinada
padronizagdo e estrutura de informagdo, ndo
evidenciando quaisquer indicios de manipulagao
indevida. Além disso, o préprio portal da Cetesb - e

35 As caracteristicas “disponibilidade e acesso” (dados divulgados de maneira completa e em formato acessivel), ‘reutilizacio e redistribuicao” (garantindo
inclusive a mistura desses dados com outras bases) e “participacdo universal” (qualquer pessoa deve poder utilizar o dado) sao tidas pelo Governo do Estado (SAO
PAULO; REUNO UNIDO, 2015) como imprescindiveis para que um conjunto de dados possa ser considerado aberto.
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todas as suas subpaginas - utilizam o protocolo SSL
(Secure Sockets Layer), que apresenta um conjunto
de mecanismos extras de seguranga, como as
criptografias e outros, que garantem a autenticidade
das transacoes eletronicas e, nesse sentido, mais
seguranca para as organizacoes, conforme Rocha,
Pedroso e Soares Junior (2003). Para ampliar ainda
mais a garantia da autenticidade e da integridade dos
dados, seria recomendavel a utilizacao de certificagdo
digital através de chaves publicas e privadas.

Emrelacdoaatualidade dainformacaodisponibilizada,
utilizamos como referéncia especialmente o artigo
8°, inciso VI, da Lei de Acesso a Informacao, que
afirma que os Orgdos publicos devem “manter
atualizadas as informagdes disponiveis para acesso”.
Esse artigo pode ser complementado, ainda, pela
chamada Lei da Transparéncia (Lei Complementar
101/2009), que estabeleceu a obrigatoriedade da
disponibilizacdo das informacdes em tempo real,
nos meios eletrdnicos de acesso (BRASIL, 2009).
Segundo o Decreto n°® 10.540/2020, a expressao
“tempo real” significa que as informacdes devem
estar disponiveis até o primeiro dia Util subsequente
a data do registro contabil no sistema adotado® -
interpretacao esta que, por analogia e extensao,
aplica-se também aos demais documentos publicos
passiveis de divulgacdo, conforme os preceitos da Lei
Federal 12527/2011. No site da Cetesb, verificou-
se que as informagdes possuem periodicidade anual
- jd que os arquivos e planilhas divulgados dizem
respeito aos dados consolidados no ano anterior.
Nesse sentido, as informacdes mais recentes
sdo as de dezembro de 2020, contemplando a
periodicidade até agora colocada em pratica; mas
carecendo de adequacdes, visando ao atendimento
do conceito de tempo real (primeiro dia Util
subsequente).

As informacdes estdo divulgadas da mais recente
para a mais antiga (ou seja, os dados de 2020 estdo
no topo da tela, enquanto que os dados de 2002, os
Ultimos da série histérica, estao na parte de baixo,
préximos ao rodapé). Percebe-se, entretanto, a falta
de uniformidade na série histérica: enquanto nos
Ultimos trés anos (2020, 2019 e 2018), o conjunto
de itens disponibilizados contemplava |6 tabelas -
incluindo “dreas em processo de remediacao”, “areas
reabilitadas para uso declarado”, “contaminada com
risco confirmado”, “contaminada em processo
de reutilizacao”, “contaminada sob investigacao”,
dentre outros -, os dados entre 2012 e 2017/ sao
compostos de |2 itens; os de 201 |, por 8 itens; de
2010, por 7; 2009 por 9; havendo anos em que sdo

disponibilizados apenas quatro, dois ou até mesmo
um arquivo (caso de 2002 e 2003). Além disso,
somente entre 2010 e 2020 a liberacdo dos dados
compilados foi anual, ocorrendo em dezembro; nos
demais anos tal periodicidade foi diferente: entre
2007 e 20099, os dados datam de novembro; em
2005 e 2006, foram lancados dados em dois meses:
maio e novembro; em 2004, em novembro; 2003
em outubro; e 2002, em maio. Essas discrepancias

nos dados infringem as leis de transparéncia,
conforme pontua MOURA (2016).

Para a eficdcia do planejamento e de
coordenacdo e avaliacdo das metas propostas
percebe-se a importdncia de sistemas de
monitoramento e avadliacdo eficientes. Ainda
ha dificuldades em medir avangos e retrocessos
devido a falta de mecanismos de avaliacdo
estruturados — com indicadores confidveis
e metodologias perenes, que permitam a
formacdo de séries histéricas — nos érgdos
responsaveis pelas politicas ambientais. Tal
dificuldade, que ndo é exclusiva da temdtica
ambiental, torna o quadro de desempenho da
politica ambiental pouco claro, tanto para o
gestor quanto para avaliadores externos. Sem
estes mecanismos de prestacdo de contas e
transparéncia (accountability) ndo se pode
responsabilizar os inadimplentes ou faltosos na
conducdo das politicas e nem tomar decisoes
com eficdcia. (MOURA, 2016, pdg. 36)

A obrigatoriedade da divulgacdo de informacdes
em transparéncia ativa € assegurada pela Lel
Federal 12527/2021. Seu artigo 8° afirma que “E
dever dos érgaos e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacao
em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo
ou geral por eles produzidas ou custodiadas”.
Paralelamente, o inciso Il do artigo 3° assegura que
a “divulgacdo de informacdes de interesse publico,
independentemente de solicitagdes” é uma das
diretrizes a serem adotadas pelo Poder Publico,
visando assegurar o direito fundamental de acesso
a informacdo. Ja a transparéncia passiva - garantia de
canais para a formalizacdo de pedidos de informacao
- também ¢é citada expressamente na norma, que
prevé, em seu artigo 8°, inciso VII, que os érgaos
devem “indicar local e instrucdes que permitam
ao interessado comunicar-se, por via eletronica ou
telefbnica, com o drgao ou entidade detentora do
sftio”; e em seu artigo | 1°, que da prazo de 20 dias
paraarespostaa pedidos de informacio para os quais

36 http:/Avww.planatto.gov.br/ccivil 03/ Ato2019-2022/2020/Decreto/D 10540.htm#art19
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nao seja possivel conceder o acesso imediato. Tais
tépicos, enumerados na Lei de Acesso a Informagao,
tém o potencial de garantir a efetividade do Principio
|0, se colocados plenamente em prética.

A transparéncia [ativa] revela-se como
o caminho mais simples para o acesso a
informagdo, demodoaevitarqueosinteressados
tenham que solicitar individualmente e caso a
caso as informagées de interesse. Iniciativas
como o Portal da Transparéncia do governo
federal, bem como o aprimoramento das
informacées  disponibilizadas nos sitios dos
érgdos ambientais na internet caminham
nesta direcdo. (MOURA, 2016, pdg. 135)

Considerado o principio da participacao e do acesso,
o Principio 10 da Declaracdo do Rio Sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento cita, em varios dos
seus trechos, a importancia de se garantir o acesso
as informacdes publicas ambientais. O texto diz,
expressamente, que “toda pessoa devera ter acesso
adequado a informagao sobre o meio ambiente
de que dispde as autoridades publicas, incluida a
informacdo sobre os materiais e as atividades que
oferecem perigo as suas comunidades”. Além
disso, prevé que os dados devem ser colocados “a
disposicao de todos”.

Com a restauracdo da democracia em
muitos paises latino-americanos, apos terem
vivenciado regimes ndo democrdticos por
mais de 20 anos, a sociedade civil procurou
apropriar-se de novos espagos de participacdo.
Posteriormente, ~ houve — também  forte
modificacdo nas estruturas socioeconémicas
desses paises, influenciada pela globaliza¢do
da economia. A Declaragdo da Rio-92
manifesta a necessidade da participagdo
social no seu Principio 10, também chamado
de Principio de Acesso. O acesso da pessoa
a informagdo é um dever de Estado, assim
como a oportunidade de participacdo dos
processos de decisoes. O acesso a informagdo
compreende os procedimentos judiciais e
administrativos, incluindo as providéncias
tomadas para ressarcimento de possiveis

danos. (CUNHA et. al, 2013, pdg. 70)

Sobre transparéncia passiva, a Lei 12527/2011
destaca, em seu artigo 9°, que o acesso as
informagdes publicas serd assegurado mediante a
criacdo dos Servicos de Informacdo aos Cidadaos
(locais destinados a atender as solicitacdes de
acesso, informar a tramitacdo dos documentos
e garantir o respectivo protocolo de pedidos,
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inclusive virtualmente). Texto que também prevé
a ‘realizacdo de audiéncias ou consultas publicas,
[0] incentivo a participagdo popular ou a outras
formas de divulgacao”, como estratégias de controle
social. Além disso, a Lei Complementar 101/2000
afirma, no capitulo denominado “Da Transparéncia,
Controle e Fiscalizacdo”, que “a transparéncia sera
assegurada mediante o incentivo a participacao
popular e realizacao de audiéncias publicas, durante
0s processos de elaboracdo e discussao dos planos,
lei de diretrizes orcamentérias e orcamentos” (o que
se estende, por analogia, aos demais documentos
publicos). Conforme Cunha et. al (2013, p. 71),
a prépria Constituicao de 1988 também ja previa
a “participagdo social no setor [de] saude”; e a
Resolugao 1/1986, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente, “ja antecipara a participacdo social através
de audiéncias publicas, para discussdes dos textos

dos Relatérios de Impacto Ambiental”.

Neste estudo de caso sobre o portal da Cetesb,
constatou-se que o link estudado (o menu “Areas
contaminadas”) ndo apresenta, em local de evidéncia,
nenhum mecanismo de incentivo a participacao
da sociedade, do publico leigo. O site apresenta,
apenas em seu rodapé (canto inferior, e de dificil
localizagdo), os links para as paginas da Ouvidoria
e do SIC (Servico de Informacdo ao Cidaddo) -
paginas estas do préprio Governo do Estado de
Sao Paulo, ndo se tratando de canal especffico para
acolhimento exclusivo de demandas relacionadas ao
meio ambiente. J& na home page do site principal
da Cetesb, além dos links para a Ouvidoria e SIC
(dispostos na area inferior da pagina e com pouco
destaque, conforme relatado anteriormente),
consta o menu “CANAIS DE ATENDIMENTCO”,
na drea superior, canto direito, em destaque.
Nesse espaco, sao contemplados diversos itens
relacionados ao incentivo da participacao popular,
como o ‘Agendamento de visita académica”, canais
de recebimento de denlncias (incluindo especfficas,
como ambientais e de fumaca preta), enderecos
das agéncias da estatal e o “como chegar” (mapa
do Google), além de formularios do Fale Conosco
(contemplando inclusive o SIGOR — Sistema de
Gerenciamento Online de Residuos Sélidos), etc.

Ainda na pdagina principal do site da Cetesb,
constatamos que na guia “Destaques” existe link
para “Perguntas frequentes”, em atendimento
ao inciso VI, § 1° do artigo 8° da Lei de Acesso
a Informacao, que obriga os érgaos a fazerem tal
divulgacdo. O link para o canal de recebimento
de “Denlncia de fumaca preta” (destinado
exclusivamente a receber dendncias de veiculos
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movidos a dleo diesel) é reproduzido neste espaco.
Também na home page, verificou-se a divulgacao
de servicos de monitoramento, apresentando
resultados da qualidade das praias, dos rios e
represas, do ar e do solo; da Escola Superior da
Cetesb (contemplando link para informacdes
sobre curso de pds-graduacao e de treinamentos
- incluindo o de “técnicas de investigacao de areas
contaminadas” e o de “prevencdo e controle da
poluicdo do solo e das dguas subterraneas”, ambos
com cobranga de taxa e direcionados a profissionais
da drea). As informacdes sobre “Cursos e
Treinamentos”, também reproduzidas no menu
‘Acontece”, do topo da pagina principal, destacam
que a Escola da Cetesb foi criadaem 201 3, “visando
ao fortalecimento da atuacdo profissional na area
de meio ambiente” - ou seja, tais atividades nao se
destinam ao publico leigo e a sociedade em geral.

Na drea de formacdo sobre questdes ambientais (e,
nesse sentido, de incentivo a participagdo popular),
destaca-se que o site da Cetesb divulga link para
“Publicacdes”, incluindo uma “Biblioteca” que
disponibiliza obras integrais, com acesso eletronico
aberto, e com campo de pesquisa, facilitando a
localizacdo por parte dos usudrios. O mesmo
ocorre com a Secretaria Estadual de Infraestrutura e
Meio Ambiente, que possui uma Coordenadoria de
Educagao Ambiental - contemplando areas como
“Participacao Social” e o préprio “Portal da Educacao
Ambiental” - espacos esses com ampla divulgacdo
de materiais educativos, inclusive destinados ao
publico leigo, e que ndo sao divulgados em nenhuma
area do portal da Cetesb, reduzindo assim as
possibilidades de conhecimento dos mesmos, por
parte da sociedade. Nossa pesquisa também nao
localizou, em nenhuma drea ou subdrea do site
da agéncia ambiental do Estado, links especificos
relacionados a realizacao de audiéncias ou consultas
puUblicas - mecanismos citados expressamente
na Lei 12527/11, e que ndo sdo atendidos pela
empresa. A pesquisa sobre os referidos termos, no
campo de consulta, apresentou apenas resultados
antigos, sendo que a Ultima consulta publica, sobre
o setor de siderurgia, teve os dados consolidados
em marco de 2020.

Muito frequentemente na esfera publica a
énfase é colocada em uma sé orientacdo de
fluxo de informacdo - de funciondrios para
cidaddos - sem ser provido de canais de retro
alimentacdo e nenhuma possibilidade para
negociacdo. Sob estas condicdes, as pessoas
tém pouca oportunidade para influenciar o
programa supostamente projetado para o
beneficio delas. (ROSSI, 2009, pdg. 5)
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2. Aarticulacdo entre agentes na disseminacdo
de informacoes e na preservacdo ambiental

O "Texto Explicativo”, presente no inicio da
pagina “Areas contaminadas”, da Cetesb, conclui
que os postos de combustiveis destacam-se
na relagdo das areas contaminadas por tipo de
atividade, “com 4.523 registros (70%) do total,
seguidos das atividades industriais, com [.294
(20%), das atividades comerciais, com 352 (6%),
das instalacbes para destinacdo de residuos, com
208 (3%) e dos casos de acidentes, agricultura e
fonte de contaminacdo de origem desconhecida,
com 57 (1%) (CETESB, 2020, pag. I1). O texto
também afirma que os  “principais grupos de
contaminantes encontrados nas areas cadastradas
refletem a influéncia da atividade de revenda de
combustiveis, destacando-se: solventes aromaticos
(basicamente representados pelo benzeno, tolueno,
etilbenzeno e xilenos), combustiveis automotivos,
hidrocarbonetos policiclicos aromaticos (PAHSs) e
TPH" (CETESB, 2020, pag. 9). A partir da leitura do
documento e da andlise dos seus gréficos e tabelas,
€ possivel concluir, ainda, que as regides mais
afetadas por atividades geradoras de contaminaciao
sao as que compreendem a Regido Metropolitana
de Sao Paulo (chamada Unidade de Gerenciamento
de Recursos Hidricos - UGRHIs 6) e o interior
do Estado, incluindo a Regiao Metropolitana de
Campinas (UGRHIs 5).

Em seu relatério resumido, a Cetesb afirma que
519 das areas cadastradas foram reabilitadas ou se
encontram em processo de monitoramento para
encerramento, estando, nesse sentido, aptas para
“uso declarado”, nao sendo mais classificadas como
areas contaminadas. O 6rgao menciona a atuagao
do Grupo Gestor de Areas Contaminadas Criticas,
e afirma que “os nimeros apresentados neste texto
demonstram a eficiéncia e eficicia da Cetesb como
orgao gestor, sendo os resultados obtidos oriundos
das acdes realizadas pelo Corpo Técnico da
Cetesb, no desenvolvimento das acdes preventivas
e corretivas” (CETESB, 2020, pag. 12). Pontua,
ainda, alguns marcos legais relacionados ao assunto,
como a Lei Estadual 13577/2009, que tracou as
diretrizes e procedimentos para o gerenciamento
de dreas contaminadas; e o Decreto 59263/2013,
que estabeleceu a obrigatoriedade da “atualizagdo
continua” do Cadastro de Areas Contaminadas
e Reabilitadas - incluindo o estabelecimento das
acoes de identificacdo e reabilitacdo das areas, e as
“iniciativas para a revitalizacao de regides industriais
e comerciais desativadas ou abandonadas”. O érgao
conclui o texto ressaltando a importancia da atuacao
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multisetorial, entre diversos agentes, na resolucao
dos problemas ambientais, conforme abaixo:

O equacionamento da questdo relativa as
dreas contaminadas se dard como resultado da
mobilizagdo de diversos setores da sociedade,
cabendo a CETESB, com a participagdo
efetiva dos érgdos responsdveis pela salde,
recursos hidricos e planejamento urbano, nos
niveis estadual e municipal, o gerenciamento
do  processo. Em  decorréncia  dessa
mobilizacdo e do gerenciamento adequado,
os problemas atualmente existentes poderdo
ser solucionados ou mesmo transformados
em acoes de incentivo ao desenvolvimento
econbmico e a geracdo de empregos. O
sucesso de um programa de gerenciamento
de dreas contaminadas, que jd demonstram
resultados bastante positivos, depende do
engajamento das empresas que apresentam
potencial de contaminacdo, dos investidores,
dos agentes financeiros, das empresas do
setor da construgdo civil, das empresas de
consultoria ambiental, das universidades, do
poder publico em todos os niveis (legislativo,
executivo e judicidrio) e da populacdo em
geral. (CETESB, 2020, pdg. 12).

E importante ponderar que a atuacao da Cetesb
também possui limitacdes e deficiéncias. Conforme
CarmoeHogan (2006), em estudo sobre as questoes
ambientais na Regido Metropolitana de Campinas
(SP), as incursdes da empresa “sao importantes na
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identificacao das areas contaminadas”, que inclusive
vém aumentando, ao longo dos anos. “Mas o que
tem sido feito em termos de remediagao destas areas
ainda € muito pouco”, ressaltam os pesquisadores
(2006, pag. 603), chamando atencdo para o fato
de que grupos sociais em melhores condicoes
socioecondmicas conseguem mobilizar  ativos
diversos, como técnicos, politicos e financeiros,
reduzindo assim sua situacdo de vulnerabilidade
perante o problema de contaminacdo dos solos
- caso, por exemplo, da regiao conhecida como
Mansbdes Santo Anténio, em Campinas. Nesse
sentido, a interlocucao frequente entre agentes
diversos - como ¢rgaos fiscalizadores, dentre
eles a Cetesb, o meio empresarial, a sociedade
civil organizada e entidades do terceiro setor -
pode contribuir para a resolucao dos problemas
ambientais, como o das areas contaminadas. E que
tal interlocucao e controle social sao influenciados
- e potencializados - pela disseminacdo ampla de
informagdes publicas ambientais, como pressuposto
pelo Principio 10.

Conclusoes:

Para embasar as consideracbes finais e a
apresentacao de resultados, foram sintetizados, no
Quadro 3, os principais aspectos relacionados ao
acesso a informagao ambiental que foram elencados
neste estudo - a0 mesmo tempo sinalizando se os
mesmos foram atendidos pela Cetesb.
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QUADRO 3 - PORTAL DA CETESB, SOB A OTICA DO PRINCIPIO 10 DA DE(;LARA(;AO DO RIO SOBRE O MEIO
AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO (P10) E DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO (LAI)*

ASSUNTO ITEM DA LAI STATUS DA CETESB

Transparéncia ativa

Transparéncia
passiva

Controle Social
e Participacao
popular

| “divulgacdo de informagdes de interesse publico,
independentemente de solicitacdes” (inciso Il do art. 3°)

2. “divulgacdo de respostas a perguntas mais frequentes
da sociedade” (inciso VI do art. 8°)

3. site deve “conter ferramenta de pesquisa de contetido
que permita o acesso a informacdo de forma objetiva,
transparente, clara e em linguagem de facil compreensao”
(inciso I, § 3°, do art. 8°)

4. site deve “possibilitar a gravacdo de relatérios em
diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e ndo
proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a
facilitar a andlise das informacdes” (inciso I, § 3°, do art.
8°)

5. site deve “possibilitar o acesso automatizado por
sistemas externos em formatos abertos, estruturados e
legiveis por maquina” (inciso Ill, § 3°, do art. 8°)

6. site deve “divulgar em detalhes os formatos utilizados
para estruturacao da informacao” (inciso IV, § 3°, do art.
8°)

7. site deve “garantir a autenticidade e a integridade das
informacdes disponiveis para acesso” (inciso V, § 3°, do
art. 8°)

8. site deve “manter atualizadas as informacdes
disponiveis para acesso” (inciso VI, § 3°, do art. 8°)

9. site deve “adotar as medidas necessarias para garantir a
acessibilidade de contetdo para pessoas com deficiéncia”
- (inciso VIII, § 3°, do art. 8°)

1 0. site deve “indicar local e instru¢bes que permitam
ao interessado comunicar-se, por via eletrénica ou
telefénica, com o érgdo ou entidade detentora do sitio”
(inciso VII, & 3°, do art. 8°)

|'l. 6rgado deve garantir a “criacdo de servico de
informacdes ao cidaddo, nos drgdos e entidades do
poder publico” (inciso | do art. 9°)

|2. “desenvolvimento do controle social da administragdo
publica” (inciso V do art. 3°)

3. “realizacdo de audiéncias ou consultas publicas,
incentivo a participagdo popular ou a outras formas de
divulgacao” (inciso Il do art. 9°)

Atendido parcialmente

Atendido

Atendido parcialmente

Nao atendido

Nao atendido

Nao atendido

Atendido

Atendido parcialmente

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido parcialmente

Nao atendido

Pelas informagdes reunidas acima, concluimos que
o portal da Cetesb ndo atende plenamente ao
Principio 10 da Declaracio do Rio sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, ja que, dos |3
tépicos da Lei de Acesso a Informacio diretamente
associados a temadtica: 5 (40%) foram atendidos
integralmente, 4 (30%), parcialmente, e 4 (30%)
ndo foram atendidos. Os piores resultados foram

registrados em: “Controle Social e Participacdo
Popular”, onde, dos dois itens analisados, um (50%)
ndo foi atendido e o outro (50%) foi “atendido
parcialmente”, ndo havendo, nesse sentido, nenhum
topico plenamente atendido pela estatal, nesta
tematica; e em “Transparéncia ativa”, onde, dos 9
itens consultados, apenas trés foram plenamente
atendidos - o que representa um percentual de

37 Para verificar os trechos do P10 associados diretamente aos assuntos elencados, acesse o Quadro 2
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33% de aderéncia total a tematica (porcentagem  pela empresa, desde que atrelado, por exemplo, a
idéntico ao dos itens “ndo atendido” e “atendido  realizagao de audiéncias e de consultas publicas; de
parcialmente”). J& os melhores resultados foram  treinamentos e cursos, para o publico leigo, sobre
verificados em transparéncia passiva (com 100%  educacdo ambiental; assim como pela criacio de
atendido) - item este que pode inclusive garantir o canais efetivos de transparéncia ativa.

incentivo ao proprio controle social e a participacao,
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