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Resumo: Por forca da Instrucdo Normativa da Secretaria Federal de Controle Interno n° 9/2018, as unidades
de auditoria interna singulares (Audin) devem elaborar seus Planos Anuais de Auditoria Interna (PAINT) con-
siderando os riscos significativos a que a unidade auditada esta exposta. O normativo regulamenta, ainda, que
o encaminhamento do PAINT a Controladoria-Geral da Unido devera ser realizado até o ultimo dia util do més
de outubro do exercicio anterior ao da sua execugdo. Dessa forma, as Audin definem quais trabalhos serfo re-
alizados considerando a realidade de suas organizagdes no exercicio anterior ao da sua execucéo. A declaragio
da Organizagdo Mundial de Satde (OMS), em marc¢o de 2020, do surto de coronavirus como pandemia global,
transformou radicalmente a realidade das organizacées. Diante desse cendrio particular e desafiador, gestores
publicos passaram a ter que tomar decisOes rapidas e urgentes para lidar com novos riscos e impactos nos obje-
tivos estratégicos que haviam sido estabelecidos previamente. As Audin também foram desafiadas a mudar seu
planejamento, para continuar exercendo sua missdo de auxiliar a organizacdo a realizar seus objetivos. Este
trabalho relata o esforco da Audin do Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade (ICMBio) em
avaliar as acGes de enfrentamento ao coronavirus desenvolvidas pelo Instituto, de forma quase concomitante
a definicao pela gestdo de medidas mitigadoras, possibilitando a corregdo de rumos sobre ac¢des consideradas
inadequadas antes que causassem impactos negativos nos objetivos organizacionais. Como principal resultado
deste estudo tem-se que a decisdo da Alta Administracdo do ICMBio de adotar as recomendacdes derivadas do
trabalho da Audin s6 foi possivel dado a realizagio de uma avaliacdo denominada internamente como just in
time, que proporcionou a gestédo a oportunidade de incorporar as contribuicdes da Audin as agdes que estavam
sendo desenvolvidas para mitigar os riscos decorrentes da pandemia nos seus objetivos institucionais.

Palavras-chave: auditoria just in time. avaliacdo de riscos. Covid-19.

Abstract: Pursuant to the Normative Instruction of the Federal Secretariat for Internal Control n® 9/2018, in-
ternal auditing units (Audin) must prepare their Annual Internal Auditing Plan (PAINT) considering the signifi-
cative risks to which the audited unit is exposed. The Normative also regulates that the submission of PAINT, to
the Controladoria-Geral da Unido, must occur until the last workday of October of the preceding exercise of its
execution. Thereby, the Audin define which tasks will be realized considering the reality of their organization
in the preceding exercise of their execution. The World Health Organization declaration, in March of 2020,
of the coronavirus outbreak as a global pandemic, radically transformed the reality of organizations. Given
this particular and challenging scenario, public managers were forced to make quick and urgent decisions to
deal with new risks and impacts on the organizational strategic objectives that were previously established.

1 Artigo recebido em 13/09/2020 e aprovado em 16/04/2021.
2 Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap).
3 Instituto de Educagdo Superior de Brasilia (IESB).
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The Audin were also challenged to change their planning to continue practicing their mission to assist the
organization to accomplish their objectives. This study relates the effort of the Instituto Chico Mendes de Con-
servacao da Biodiversidade (ICMBio) Audin in evaluating the actions developed by this Institution to cope with
coronavirus, almost concurrently to the definition of the mitigating measures by the management, enabling
the course corrections on actions considered inadequate before causing negative impacts on organizational
objectives.

Resumen: De acuerdo com la Instruccioén Normativa de la Secretaria de Control Interno Federal N° 9/2018,
las unidades de auditoria interna individuales (Audin) deben lebaorar sus Planes Anuales de Auditoria Interna
(PAINT) considerando los riesgos significativos a los que se se encuentra expuesta la unida auditada. El re-
glamento también regula que 14 remision del PAINT a la Controladoria General de la Unién debe realizarse
hasta el ultimo dia habil de ocutubre del afio anterior de su ejecucion. De esta forma, las Audin definen qué
trabajos se llevaron a cabo considerando la realida de sus organizaciones em el afio anterior a su ejecucion. La
declaracién de la Organizaion Mundial de la Salud (OMS), em marzo de 2020, del brote de coronavirus como
pandemia global, transformo radicalmente la realida de las organizaciones. Ante este escenario particular
y desafiante, los gestores publicos ahora deben tomar decisiones rapidas y urgentes para enfrentar nuevos
riesgos e impactos em los objetivos estratégicos previamente estabelecidos. Las Audin también tuvieron qué
cambiar su planificacién, para continuar ejerciendo su misiéon de ayudar a la organizacion a logrr sus objetivos.
Este trabajo informa sobre el esfuerzo de Audin del Instituto Chico Mendes para la Conservacion de la Biodiver-
sidad (ICMBio) para evaluar las acciones tomadas para combatir el coronavirus desarrolladas por el Instituto,
de manera casi concomitante a le definicion por parte de la gestion de medidas mitigadoras, permitiendo la
correccién de instrucciones sobre acciones consideradas inadecuadas antes de que impacten negativamente
em los objetivos organizacionales. El principal resultado de este estidio es que la decisién de la Alta Direccién
del ICMHio de adoptar las recomendaciones derivadas del trabalho de Audin solo fue posible gracias a la rea-
lizaién de uma evaluacién denominada internamente como just in time, que brindé a la direccidén la oportuni-
dade de incorporar los aportes de Audin a las acciones que se venian desarrolllando para mitigar los riesgos de
la pandemia em sus objetivos institucionales.

Palabras clave: auditoria just in time. Evaluacidn de riesgos. Covid-19.

1. INTRODUGEO e nas entidades da Administracdo Publica (BRASIL,
2017). Por outro lado, classificou os servicos de con-
sultoria como atividades de assessoria e aconselha-
mento, realizados a partir de solicitagdo especifica
dos gestores, abordando assuntos estratégicos da
gestdo, tais como processos de governanca, de ge-
renciamento de riscos e de controles internos, nao
devendo a Audin assumir qualquer responsabilidade
que seja da Administracgdo.

Distingoes entre trabalhos de avaliacao e consul-
toria se referem a origem da demanda, ao propésito
do trabalho - fornecer avaliagdo independente x for-
necer assessoramento, aconselhamento e servicos
relacionados -, e a forma de monitoramento dos re-
sultados, dentre outras questdes (MOT, 2017).

Considerando que, segundo a Instrucdo Norma-

avaliacdo e de consultoria no ambito dos 6rgéos e tiva SFC 1° 9, de 9/10/2018 (IN SFC n° 9/2018), tanto
entidades da Administracao Publica Federal direta e 0s trabalhos de consultoria quanto os de avaliacio

o o . .
indireta, a IN SFC n° 03/17 classificou os servicos de devem ser previstos em um Plano de Auditoria In-
avaliacdo como aqueles realizados para fornecer opi- terna baseado em riscos, a ser apresentado & CGU
nies ou conclusoes, dentre outras, a regularidade, até o ultimo dia util do més de outubro do exercicio

a econom%qdade, a eﬁ'c1en01a €a eﬁc'ac1a da gesfao anterior ao de sua execucdo, o planejamento das ati-
orcamentaria, financeira e patrimonial nos érgaos

A atividade de auditoria interna governamental
é supervisionada diretamente pela Secretaria Fe-
deral de Controle Interno (SFC), 6rgdo pertencente
a estrutura da Controladoria-Geral da Unido (CGU),
que, por meio da Instrucdo Normativa da Secretaria
Federal de Controle Interno n° 03, de 09/06/2017 (IN
SFC n° 3/17) instituiu as bases para sua atuagio, po-
sicionando-se como instrumento de convergéncia
das préticas de auditoria interna governamental
com normas, modelos e boas praticas internacionais
(BRASIL, 2017).

Denominando de auditorias internas singu-
lares (Audin) aquelas unidades responsaveis pela
prestacdo de servicos independentes e objetivos de
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vidades das Audin reflete a avaliacdo de riscos reali-
zada sob determinado cenario (BRASIL, 2018).

No entanto, a pandemia mundial originada pelo
Covid-19, declarada pela OMS em marco de 2020, veio
trazer novos desafios ndo apenas para os gestores
publicos, mas também para as Audin. Isso porque
riscos relacionados ao enfrentamento do corona-
virus ndo haviam sido previstos nos Planos de Audi-
toria. Ao buscar suporte metodoldgico para essa mu-
danga na forma de atuagdo, as Audin se depararam
com lacunas na literatura especializada de auditoria
interna, governanca e gestao de riscos, que nao teve
tempo habil para produzir novos textos sobre qual
papel as auditorias internas deveriam ocupar nesse
cendrio instavel e imprevisivel. Essas lacunas vém
sendo preenchidas por artigos produzidos pelos
“practitioners” e agente ligados aos institutos de audi-
toria, nacionais e internacionais. Ainda em margo de
2020, o Diretor Executivo do The Institute of Internal
Auditors (IT1A), fazia a seguinte provocacdo: “Diante
do coronavirus, os auditores internos devem fazer
mais do que usar mascaras” (CHAMBERS, 2020a).

E nesse contexto que a Audin do Instituto Chico
Mendes de Conservacido da Biodiversidade (ICMBio)
desenvolveu a avaliacdo do Plano de Enfrentamento
ao Coronavirus do 6rgao, que tinha como objetivo
consolidar as diversas acées promovidas pelo Ins-
tituto no ambito do enfrentamento da pandemia.
Utilizando como critérios recomendagoes da Orga-
nizagdo Mundial da Saude (OMS), dos Ministérios da
Economia e da Satude, além de boas praticas, a Audin
planejou uma avaliagdo em duas etapas: a primeira,
para avaliar se as medidas previstas pela gestdo abor-
daram os principais riscos aos quais o 6rgio se sub-
metia e a adequacdo das medidas mitigatdrias para
lidar com a pandemia, tanto com relacdo aos servi-
dores e colaboradores, quanto com relagdo as 334
Unidades de Conservacdo e 14 Centros de Pesquisa
sob sua jurisdi¢do; e a segunda, sobre a efetividade
da implementagdo dessas medidas.

A exigéncia de tempestividade e os novos riscos
derivados da pandemia foram os fatores que promo-
veram a mudanca no Plano de Auditoria da Audin, de
forma que ela pudesse continuar realizando seu pro-
poésito de aumentar e proteger o valor organizacional.

Este trabalho se propde a explicar de que forma
a Audin do ICMBio instituiu uma avaliagdo just in
time, contribuindo para minimizar riscos operacio-
nais e de conformidade, mas especialmente de repu-
tacdo da gestao do Instituto.

Este artigo foi construido em quatro se¢Oes além
desta introdugdo. A segunda se¢éo trard um referen-
cial tedrico sobre as atividades de auditoria interna,

gestdo de riscos e governanca. A metodologia apli-
cada para analisar a atuagdo da Audin do ICMBio na
avaliacdo das acoes de enfrentamento da pandemia
encontra-se descrita na terceira secdo. Na quarta
secdo é relatado como foi realizado o processo de
avaliacdo do Plano de Enfrentamento ao Coronavirus
e a apresentacdo dos resultados a gestdo, para ajustes
das agoOes. A quinta secdo apresenta alguns dos de-
safios encontrados pela equipe de auditoria na ava-
liacao just in time e de que forma ela espera agregar
valor a gestdo por meio da avaliagdo realizada. O ar-
tigo é concluido com as referéncias bibliogréficas.

2. AUDITORIA INTERNA - PAPEIS E
RESPONSABILIDADES

A origem da auditoria vincula-se a necessidade
de se ratificar as atividades praticadas por outrem e
relaciona-se com o inicio das atividades economicas
desenvolvidas pelo homem. Segundo Boyton et. al
(2002, p. 58), “auditoria comega em época tdo re-
mota quanto a contabilidade. Sempre que o avanco
da civilizagdo tinha implicado que a propriedade de
um homem fosse confiada, em maior ou menor ex-
tensdo, a outra, a desejabilidade da necessidade de
verificacdo da fidelidade do tltimo, tornou-se clara”.

Tendo sido percebida inicialmente como ativi-
dade de asseguracdo de que as transaces contabeis
estavam adequadas, de que o sistema de gestdo tinha
capacidade de salvaguardar os ativos e de que as
politicas e procedimentos definidos estavam sendo
seguidos, o conceito de auditoria interna foi radical-
mente alterado com a mudanga dos tempos (ASARE,
2009).

De verificagdo de registros contabeis e deteccdo
de erros e irregularidades financeiras a avaliagdo
dos processos de governanca, gestao de riscos e con-
troles, a mudanca no foco e no escopo da atividade
de auditoria interna pode ser verificada por meio da
definicdo da atividade adotada atualmente pelo Insti-
tuto dos Auditores Internos (ITA):

A auditoria interna é uma atividade inde-
pendente e objetiva de avaliacdo e consul-
toria, criada para agregar valor e melhorar
as operacOes de uma organizacdo. Ela au-
xilia a organizacdo a atingir seus objetivos
a partir da aplicacdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada a avaliacdo e me-
lhoria da eficacia dos processos de geren-
ciamento de riscos, controle e governanga
(IIA, 2021).
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Ao redor do mundo, no setor publico, a ativi-
dade de auditoria interna vem sendo exercida de
modo centralizado, nos paises em que esta vincu-
lada a determinado ministério normalmente respon-
savel pelas financas publicas; ou descentralizado,
quando cada ministério tem a responsabilidade por
assegurar os controles apropriados e as salvaguardas
para os gastos (ASARE, 2009).

No caso brasileiro, em nivel federal, a atividade
de auditoria interna governamental é exercida pela
Secretaria Federal de Controle Interno (SFC) e Con-
troladorias Regionais da Unido nos estados; pelas Se-
cretarias de Controle Interno (Ciset) da Presidéncia
da Republica, da Advocacia-Geral da Unido, do Mi-
nistério das RelacOes Exteriores e do Ministério da
Defesa, e respectivas unidades setoriais; pelas audi-
torias internas singulares dos érgéos e entidades da
Administragdo Publica Federal Direta e Indireta; e
pelo Departamento Nacional de Auditoria do Sistema
Unico de Satde (Denasus) do Ministério da Saude.

Cabe a SFC, 6rgéo central do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal, a responsabili-
dade por exercer a supervisao técnica das Audin, por
meio da normatizagao, da orientacdo, da capacitagio
e da avaliacdo do seu desempenho. (BRASIL, 2017)

Nesse sentido, distintos regulamentos vém
sendo apresentados por aquele 6rgio, com o objetivo
de harmonizar a atuacao das Audin, de promover a
aderéncia a padroes técnicos de referéncia nacional
e internacional e de buscar a garantia da qualidade
dos trabalhos realizados.

O documento que serve de base as atividades de
auditoria interna governamental, a IN SFC n° 03/17,
define a atividade de auditoria interna governa-
mental como:

Atividade independente e objetiva de ava-
liacdo (assurance) e consultoria, dese-
nhada para adicionar valor e melhorar as
operacOes das organizagdes publicas. A ati-
vidade de auditoria interna governamental
esta situada na terceira linha de defesa da
gestdo publica e tem como objetivo auxiliar
uma organizacao a realizar seus objetivos
a partir da aplicagdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e
melhorar a eficicia dos processos de go-
vernanca, de gerenciamento de riscos e de
controles (BRASIL, 2017).

Para orientar a aplicacdo de uma abordagem sis-
tematica e disciplinada, a IN SFC n° 3/2017 registrou
uma secdo especifica para tratar sobre a importancia
do planejamento para as unidades de auditoria in-

terna. A partir da identificacdo do universo auditavel,
considerando as expectativas da alta administracao,
as Audin devem desenvolver um plano de auditoria
interna baseado em riscos, no qual devem ser regis-
tradas as atividades que pretende desenvolver em um
determinado periodo de tempo, normalmente um
ano (BRASIL, 2017).

A IN SFC n° 9/2018 estabelece que o Plano Anual
de Auditoria Interna (PAINT) deverd conter, dentre
outros requisitos: a) relacdo dos trabalhos a serem
realizados pela Audin em funcdo de obrigacdo nor-
mativa, por solicitacdo da alta administragdo ou por
outros motivos que ndo a avaliacdo de riscos, deven-
do-se, nos dois ultimos casos, ser apresentada jus-
tificativa razoavel para a sua selegdo; e, b) relagdo
dos trabalhos selecionados com base na avaliacdo
de riscos (BRASIL, 2018). O normativo regulamenta,
ainda, o prazo de envio ao 6rgdo central do Sistema
de Controle Interno dos Planos de Auditoria das
Audin, que deverdo ser remetidos até o ultimo dia
util do més de outubro do exercicio anterior ao de
sua execugao.

Para garantir que a alta administracdo esteja
ciente do PAINT, a IN SFC n° 9/2018 prevé a obriga-
toriedade de aprovacdo pelo conselho de adminis-
tracdo ou 6rgdo equivalente ou, na auséncia deste,
pelo dirigente maximo do 6rgdo ou da entidade. Al-
teracOes significativas que impactem o planejamento
inicialmente aprovado também deverdo passar pelo
mesmo rito de aprovagdo (BRASIL, 2018).

Por sua vez, a temdtica de governancga e geren-
ciamento de riscos foi inicialmente inserida no con-
texto de normativos federais a partir da publicacdo
da Instrucdo Normativa Conjunta n° 01, de 10 de maio
de 2016 (IN MPOG/CGU n° 01/16) (BRASIL, 2016).

Tendo explicitado conceitos de termos anterior-
mente utilizados apenas na iniciativa privada, a IN
MPOG/CGU n° 01/16 se utilizou dos conceitos do mo-
delo de gerenciamento de riscos corporativos (COSO,
2017) para orientar a implementagdo da gestao de
riscos na Administracdo Publica Federal e conceitos
do Referencial de Governanca do Tribunal de Contas
da Unido (TCU) para tratar da temadtica de gover-
nanga publica (BRASIL, 2016).

Tais conceitos se relacionam com a atividade de
auditoria interna governamental, na medida em que,
segundo a IN SFC n° 03/17, as Audin devem:

[...] apoiar os drgdos e as entidades do
Poder Executivo Federal na estruturacao e
efetivo funcionamento da primeira e da se-
gunda linha de defesa da gestdo, por meio
da prestagdo de servigos de consultoria e
avaliacdo dos processos de governanca, ge-
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renciamento de riscos e controles internos.
(BRASIL, 2017)

O MOT (2017) aprofunda os conceitos inicial-
mente propostos pela IN SFC n° 03/17, esclarecendo
a aplicacao das atividades de avaliacdo e de consul-
toria pelas Audin e as principais distin¢des entre elas
identificando que:

[...] enquanto a avaliagdo visa a fornecer
opinido independente sobre governanca,
gerenciamento de riscos e estrutura de
controles internos, a consultoria obje-
tiva auxiliar as unidades auditadas nessas
mesmas areas, porém, por meio de asses-
soramento, aconselhamento, treinamento
e facilitagcdo. (MOT, 2017, p. 9)

O normativo orientador esclarece ainda que:

Os trabalhos de avaliacdo dos processos
de gestao de riscos e controles pelas UAIG
devem contemplar, em especial, os se-
guintes aspectos: adequacdo e suficiéncia
dos mecanismos de gestdo de riscos e de
controles estabelecidos; eficdcia da gestdo
dos principais riscos; e conformidade das
atividades executadas em relacdo a poli-
tica de gestdo de riscos da organizacdo.
(BRASIL, 2017)

Ao estabelecer as etapas da avaliacdo, o MOT
(2017) prevé as atividades de planejamento, exe-
cucdo, comunicacdo dos resultados e monitora-
mento, ressaltando que ndo ha divisdo rigida entre
eles. O normativo cita como possibilidades de flexi-
bilizacdo a revisdo do planejamento inicial, que pode
ocorrer apos a execucdo; e a comunicacdo dos fatos
relevantes apurados ainda durante a execucdo da
auditoria.

A convergéncia da auditoria interna governa-
mental com normas, modelos e boas praticas inter-
nacionais aproximou a SFC do IIA, com definigdes
muito similares quanto ao conceito da atividade.

Como autoridade mundialmente reconhecida,
o IIA Global estruturou uma base conceitual de in-
formagoes oficiais para o exercicio da atividade de
auditoria interna denominada International Profes-
sional Practices Framework (IPPF). Além do IPPF, o
ITA divulga textos técnicos que objetivam orientar e
promover a atividade de auditoria interna, uniformi-
zando conceitos e fomentando debates acerca da atu-
acao dos auditores internos (OLIVEIRA, 2019).

Nesse contexto, é de responsabilidade de Richard
Chambers, presidente do IIA Global, a publicacao de
blog no site do IIA no qual ele vem argumentando

desde o inicio da pandemia que os auditores internos
devem rever posicionamentos com o objetivo de au-
xiliar as organizacgdes a enfrentar os riscos e os im-
pactos decorrentes do coronavirus.

Em um artigo denominado “Diante do Corona-
virus, os Auditores Internos devem fazer mais do que
usar mascaras” (CHAMBERS, 2020a), ele argumenta,
ainda em margo de 2020, que os auditores internos
devem iniciar o apoio as suas organizagoes.

Em dois outros artigos, “Voltar Para o Local de
Trabalho Sera Arriscado: Arregace as Mangas, Au-
ditoria Interna (CHAMBERS, 2020b) e Riscos de Re-
torno ao Local de Trabalho: a Auditoria Interna Esta
Arregacando as Mangas? (CHAMBERS, 2020c), o
autor provoca os auditores internos para que ajudem
suas organizacOes a enfrentar os riscos relacionados
ao retorno da forca de trabalho aos seus locais nor-
mais de negécios, considerando especialmente se:
a) gestdo identificou e avaliou adequadamente os
riscos relacionados ao retorno ao local de trabalho;
b) as politicas e controles propostos para o retorno ao
local de trabalho abordam os principais riscos; c) as
politicas/controles foram implantados com eficacia
(incluindo a comunicagio); e, d) o programa geral
estd funcionando conforme o esperado ou seria va-
lido fazer melhorias.

Exposto o referencial tedrico, segue-se para a
metodologia de construgdo do artigo.

3.METODOLOGIA

Para explicar de que forma o que estd sendo
chamado neste artigo de avaliacdo just in time, rea-
lizada pela Audin do ICMBio, encontrou forte apoio
na alta administracdo da autarquia, este estudo qua-
litativo adotou uma abordagem de estudo de caso,
utilizando o método de process tracing. Esse método
que, segundo Bennet e Checkel (2005), se originou
na psicologia cognitiva, vem sendo utilizado por pes-
quisadores das ciéncias sociais. Segundo os autores
(2005), no process tracing sao desenhadas inferéncias
causais, a partir de fatos histéricos; assim, exami-
na-se as etapas intermedidrias de um processo para
se realizar inferéncias sobre hipdteses relacionadas
a cOmo esse Processo OCOrreu € se e Como gerou o
resultado de interesse.

Os dados coletados neste estudo estdo compre-
endidos no intervalo temporal de outubro de 2019
a julho de 2020. Para a coleta desses dados, foram
acessados documentos diversos do érgdo, como:
processos administrativos; atas de reunido do Co-
mité Gestor do ICMBio (REUNIAO COMITE GESTOR
ICMBio, 2020a, 2020b, 2020c); documentos produ-
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zidos pelo Grupo de Trabalho instituido para elabo-
racdo do Plano de Enfrentamento ao Coronavirus
do Instituto; e documentos produzidos pela Audin
do ICMBio. Além disso, também foram acessados
normativos, portarias, ordens de servigo e demais
documentos publicados pelo Instituto ou por outros
6rgdos publicos. Por meio de andlises documentais,
se rastreou uma sequéncia de fatos e atividades que
se iniciaram com a definicdo do PAINT 2020 até a
decisdo da alta administracdo do ICMBio de adotar
as recomendagoes da Audin para acdes de enfrenta-
mento ao coronavirus.

Os resultados dessas analises sdo apresentados
na sec¢do seguinte.

4. AUDITORIA JUST IN TIME: UMA FORMA DE
AVALIACAO TEMPESTIVA PARA CONTRIBUIR
COM O ENFRENTAMENTO A COVID-19

Os resultados deste estudo serdo apresentados
seguindo uma sequéncia cronolégica, de modo a ex-
plicar como foi desenvolvida uma avaliacao just in
time pela Audin do ICMBio.

O Plano Anual de Auditoria (PAINT) do ICMBio,
aprovado pelo Presidente do 6rgdo, foi encaminhado
a CGU em outubro de 2019. Contemplou cinco ativi-
dades de avaliacdo e duas de consultoria, propostas
com base no cendrio e nas prioridades institucionais
que se configuravam naquele periodo.

Ainda que aprovado pelo Presidente do ICMBio,
o PAINT é discutido previamente em reunido do Co-
mité Gestor do Instituto, érgdo colegiado composto
pelos quatro diretores e pelo Presidente, conforme
Decreto ICMBio n° 10.234/2020 (BRASIL, 2020b). Das
reunides ordindrias semanais do Comité participam,
ainda que sem direito a voto, o Procurador Federal
Especializado e os titulares das unidades de Correge-
doria e de Auditoria Interna (BRASIL, 2020b).

Em margo de 2020, porém, em decorréncia da
pandemia mundial de Covid-19 (OMS, 2020), se ini-
ciou uma série de mudancas nio previstas no ce-
nario institucional do ICMBio.

No dia 21 de margo de 2020, a Portaria n° 139/20
do Ministério do Meio Ambiente (MMA) estabeleceu
que todos os servidores, empregados publicos e es-
tagidrios desse Ministério e de suas entidades vincu-
ladas, dentre as quais se encontra o ICMBio, deveriam
“executar suas atividades remotamente, enquanto
perdurasse o estado de emergéncia de saude publica
de importancia internacional decorrente do corona-
virus (Covid-19)” (BRASIL, 2020f).

Em decorréncia desse regulamento, o Instituto
passou a adotar o trabalho remoto para a maioria

de seus servidores, tendo permanecido em trabalho
presencial essencialmente aqueles que atuam em
atividades fiscalizatérias. Diversas medidas preven-
tivas ao Covid-19 passaram a ser desenhadas (e até
implementadas) na autarquia, apesar da insufici-
éncia de conhecimentos sobre os impactos do virus,
dado o seu ineditismo. Assim, orientacdes e medidas
preventivas ao Covid-19 passaram a ser propostas
por diversas areas do 6rgao, que as consolidaram em
orientag0es especificas (como um destinado a ativi-
dade de fiscalizagao do Instituto), desencadeando em
uma série de agoes institucionais desintegradas para
o combate ao corononavirus.

Por meio da Portaria n° 227, publicada em 22
de marc¢o de 2020, o ICMBio suspendeu a visitagado
publica nas unidades de conservacéo por tempo in-
determinado, justificando a edi¢do do normativo em
funcédo da Portaria n° 188/GM/MS, de 3 de fevereiro
de 2020, que “declara Emergéncia em Saude Puablica
de importancia Nacional (ESPIN) em decorréncia
da Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (2019-
nCoV)”, além de considerar a condicdo de trans-
missdo comunitaria do coronavirus, reconhecida por
meio da Portaria n° 454 do Ministério da Satde, de 20
de margo de 2020; e considerar o teor do Decreto Le-
gislativo n° 6, de 20 de margo de 2020, que reconhece
a ocorréncia do estado de calamidade publica no
Brasil (BRASIL, 2020a; BRASIL 2020c; BRASIL, 2020d;
BRASIL, 2020€).

Dado esse novo cendrio institucional, a Audin do
ICMBio, em 15 junho de 2020, seguindo os preceitos
da IN SFC n° 9/2018 (BRASIL, 2018), propds na reu-
nido ordinaria do Comité Gestor a alteracdo do PAINT,
tendo justificado a proposta de alteracdo em funcédo do
surgimento de novos riscos ndo considerados no pro-
cesso de construcao daquele Plano, “a fim de incluir
assuntos referentes aos Procedimentos que serao ado-
tados no retorno das atividades Pés-Pandemia, aqui-
sicdo de equipamentos de EPI’s e Edital para selegdo
de Brigadistas”, conforme registrado em memoria de
reunido publicada no site do ICMBio (REUNTAO CO-
MITE GESTOR ICMBio, 2020a, p.2).

No entanto, em 06 de julho de 2020, foi proposto
ao Comité Gestor por equipe técnica ligada ao Gabi-
nete do ICMBio o desenho de um Plano de Retorno
ao trabalho presencial no ICMBio, o qual apresentou
potenciais fragilidades para a sua futura execugao
(REUNIAO COMITE GESTOR ICMBio, 2020b).

Diante das supostas fragilidades identificadas,
a Audin do ICMBio viu-se impelida a mudar a sua
forma de atuagdo - de uma proposta de avaliacdo,
a ser realizada sobre o Plano de Retorno ja consoli-
dado, para uma avaliacdo de forma concomitante,
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que chamou de just in time, na medida em que reco-
mendacdes para alteracdo do Plano de Retorno ndo
teriam a mesma efetividade caso elaboradas quando
esse ja tivesse sido implementado, o que poderia
permitir a materializagdo ndo apenas de riscos ope-
racionais e de conformidade, mas especialmente de
reputacao do Instituto.

A partir dos argumentos apresentados pela
Audin, os dirigentes do érgao optaram por constituir
um Grupo de Trabalho, por meio da Ordem de Servico
n? 36, publicada em 9 de julho de 2020, com a parti-
cipagdo de servidores das quatro diretorias do 6rgéo,
incluindo também servidores que representassem as
unidades de conservacdo e os centros de pesquisa,
considerando que cada tipo de unidade poderia estar
sujeita a riscos distintos. E importante ressaltar que
o ICMBio ainda n#o tinha, a época, metodologia de
gestdo de riscos implementada. Em funcao disso, a
Audin atuou como consultora na primeira etapa do
GT, facilitando o processo de identificacdo dos riscos,
para que o plano pudesse ser elaborado a partir de
medidas que mitigassem os riscos identificados e ndo
apenas repetissem medidas ja adotadas de maneira
formal por outros 6rgaos. Dada a participacdo de va-
rias areas da autarquia e a urgéncia da elaboracdo
das medidas, ndo foram debatidas as outras etapas
necessdrias para a realizacdo de um processo de ge-
renciamento de riscos mais robusto, com as etapas
de avaliacdo de riscos em fung¢do do impacto e pro-
babilidade, e de priorizacdo dos riscos.

De uma proposta inicial de levantamento de
riscos relacionados ao retorno dos servidores, o GT
evoluiu para identificar riscos relacionados a atu-
acdo do 6rgdo em contexto de pandemia, ja que
atividades de fiscalizacdo, uso publico, combate a
incéndio e preservacgdo da biodiversidade continua-
riam a ser exercidas de forma presencial, bem como
setores de suporte a essas atividades. Considerando
que algumas unidades de conservacao voltaram a
ser abertas, riscos relacionados a contaminacdo de
visitantes também deveriam ser abordados, além de
riscos relacionados ao reequilibrio contratual das
concessoes.

Nas reunides do GT, os participantes realizaram
as seguintes atividades: identificacdo de riscos e fa-
tores de risco relacionados ao Covid-19; identificacdo
das diversas unidades do érgdo que estariam sujeitas
a esses fatores; proposicdo de medidas mitigadoras
aos fatores de riscos identificados; identificacdo dos
responsaveis por implementar tais medidas e prazo
para implementacao. Ao final dos trabalhos do GT,
foi elaborada uma planilha Excel com a consolidacao
dessas atividades, assim como uma Minuta de Por-

taria, prevendo as medidas mitigadoras a serem ado-
tadas para os fatores de riscos identificados.

Inicialmente atuando como consultoria, a
Audin deixou de participar das reunides finais do GT,
quando foram concluidas as identificages de riscos
e as proposicoes de medidas mitigadoras. Nessa nova
etapa, atuando como avaliadora, ela teve acesso a
planilha consolidada e as medidas mitigadoras pro-
postas, antes mesmo de terem sido refletidas em nor-
mativos ou orientacgdes.

A Audin utilizou como critérios orientacoes e
diretrizes emitidas por 6rgdos publicos e pela OMS
e principios de controle interno, como custo-bene-
ficio, para avaliar se as medidas propostas pelo GT
abordaram os principais riscos relacionados tanto ao
retorno dos servidores quanto as atividades que con-
tinuaram sendo exercidas de forma presencial. Cabe
mencionar que a inclusao de novos fatores de risco,
tanto pelo GT como pela Audin, ocorreu ao longo dos
trabalhos de avaliagdo. Este é um dos motivos pelos
quais a avaliacéo realizada estd sendo chamada como
just in time, na medida em que o trabalho de avaliagdo
ndo foi completado somente ao final da elaboracdo
do Plano de Enfrentamento ao Coronavirus.

Um dos principais resultados da avaliagdo foi
que, ainda que a maior parte dos fatores de risco
tenha sido identificada, havendo a proposicdo, pelo
GT, de medidas adequadas para a sua mitigacdo, ou
mesmo para a sua eliminagdo, havia insuficiéncia
no detalhamento dessas medidas quanto a sua ope-
racionalizacdo. Além disso, para algumas medidas, a
Audin apresentou a gestdo a necessidade de se avaliar
arelagdo custo x beneficio de sua implantagdo. Qutro
resultado foi que fatores de risco foram discutidos
pelo GT, porém nao foram considerados na Minuta
de Portaria gerada por esse Grupo ou em normativos
do ICMBio. Assim, a Audin concluiu pela necessi-
dade de adequacgdo dessa minuta, com a inser¢édo de
alguns tépicos referentes a medidas nédo abordadas,
além de complementacgido de orientacOes, por meio
de procedimentos operacionais.

Os principais achados da avaliacao e suas re-
comendagdes foram apresentados pela Audin a alta
administracdo do ICMBio, ou seja, ao seu Comité
Gestor, em 17/08/2020, que deliberou pela aprovacao
e pela insercdo das acoes propostas, assim que o Re-
latério Final fosse encaminhado ao Gabinete, coor-
denador do Plano de Retorno (REUNIAO COMITE
GESTOR ICMBio, 2020c).

O Relatério de Avaliacdo do Gerenciamento
dos Impactos e Riscos do Covid-19, concluido em
03/09/2020, apresentou 55 (cinquenta e cinco) reco-
mendacdes. A maior parte delas tinha como objetivo
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mitigar os riscos de contaminacéo pelo coronavirus
de servidores e colaboradores que permanecessem
exercendo suas atividades de forma presencial. Re-
comendagOes para elaborar orientages especificas
para aquisicdo de equipamentos de protegdo indi-
vidual por parte das chefias das unidades de con-
servacdo, sobre lotacdo adequada e utilizacdo de
veiculos oficiais nas atividades de fiscalizacdo, para
aprimorar o normativo produzido pela drea de gestdo
de pessoas (de forma que incluisse outras categorias
como estagiarios e voluntdrios como publico-alvo
das medidas e orientacoes), para orientacdes de visi-

tantes nas unidades de conservacgao e para realizacdo
de reunides presenciais também fizeram parte do rol
de recomendacées.

Além disso, foi recomendado centralizar em um
unico canal de comunicacdo todas as orientacGes
que se encontravam fragmentadas em locais dis-
tintos na rede interna do ICMBio. Como é possivel
ver na Figura 1, a criacdo de um hot-site especifico
para a Covid-19 permitiu minimizar a assimetria de
informacgoes e divulgar as medidas de protecdo ne-
cessarias a continuacdo, com seguranca, das ativi-
dades presenciais.

FIGURA 1- PAGINA COVID-19 NA INTRANET ICMBIO

“®&  Rede ICMBio

ICHBic Intranet antiga Agenda do presidente Manuais e formularios -~ Servigos
-

2 Enviar para ~

Cligue agui I
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Clique aqui
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Covid-18

Orientacao para as chefias apés o retorno presencial

Plano de Enfrentamento ao Coronavirus

Clique aqui

&
Fiscalizagao
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[ T v

Material de divulgagao Combate a incé
—_—
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7=

Fonte: Intranet ICMBio.

Logo, a realizacdo da avaliagfo just in time, que foi iniciada em 09/07/2020 e concluida em menos de dois
meses, atuando de forma concomitante a gestdo, enquanto essa desenvolvia medidas de enfrentamento ao co-
ronavirus, permitiu que as avaliacGes da Audin pudessem ser eventualmente incorporadas as acoes previstas
pelo Instituto, as quais poderéo ser implementadas ja considerando as contribui¢des dessa unidade.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A IN SFC n° 03/17, ao tratar do planejamento das
unidades de auditoria interna governamental, res-
salta o atributo de flexibilidade que ele deve ter, con-
siderando a possibilidade de mudancas no contexto
organizacional da unidade auditada. Segundo esse
normativo, alterages no planejamento estratégico,
revisdo dos objetivos, alteracOes significativas nas
areas de maior risco ou alteractes de condicbes ex-
ternas sdo alguns dos fatores que ensejam mudanca
no planejamento (BRASIL, 2017).

A mudanga de cendrio instituida pela pandemia
do coronavirus trouxe desafios ndo apenas para os
gestores publicos, mas também para as Audin. Para
continuar exercendo sua missdo de auxiliar a orga-
nizagdo a realizar seus objetivos, alteragoes nos pla-
nejamentos precisavam ser consideradas por essas
unidades. No caso do ICMBio, a Audin propds ao Co-
mité Gestor a inclusao de avaliacdo das a¢oes de en-
frentamento ao coronavirus que estavam sendo de-
senvolvidas pelo Instituto, de forma que a correcdo
de rumos sobre agdes consideradas inadequadas
pudesse ser realizada antes de causar impactos nega-
tivos nos objetivos organizacionais.

Tendo classificado essa avaliagdo como just in
time, os desafios encontrados pela equipe de audi-
toria interna foram de distintos matizes. O primeiro
e mais relevante - o de garantir a objetividade e a in-
dependéncia, ja que atuou de forma concomitante ao
grupo de trabalho que estava debatendo os riscos e
as medidas mitigadoras - foi enfrentado com a abs-
tencdo de opinido tanto sobre a andlise dos riscos
quanto sobre a elaboracdo das medidas mitigadoras.
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