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Resumo: A crescente produgao de dados no ambiente universitdrio amplia as possibilidades de transparéncia,
pesquisa, inovacao e gestdo baseada em evidéncias, mas também impée desafios institucionais relacionados
a governanca, a qualidade e ao uso efetivo desses dados. Nesse contexto, este estudo tem como objetivo des-
crever e comparar, com base em evidéncias documentais publicas, o grau de institucionalizagdo da governanga
de dados abertos em universidades publicas baianas, a partir de categorias analiticas previamente definidas,
identificando padrdes de maturidade, lacunas organizacionais e desafios recorrentes a consolidagdo dessas
iniciativas. O método adotado consiste em uma analise documental estruturada de politicas institucionais,
planos de desenvolvimento, portais digitais e registros publicos, complementada por instrumentos analiticos
de maturidade e qualidade de dados, bem como por categorias de formatos de abertura. A abordagem permite
caracterizar as iniciativas com base no que é formalmente institucionalizado e publicizado, sem recorrer a
avaliagdes normativas ou auditorias técnicas. Os resultados indicam um padrdo relativamente homogéneo
entre as institui¢cdes, marcado pela conformidade com mecanismos bésicos de transparéncia, mas com baixos
niveis de institucionalizacdo da governanca, limitagées na padronizacdo técnica, fragilidades na gestdo da
qualidade e reduzida integracdo do uso de dados as praticas institucionais. As principais limitagdes iden-
tificadas associam-se a dimensdes organizacionais, como a definicdo de responsabilidades, a coordenacéo
intersetorial e a auséncia de ciclos continuos de monitoramento e melhoria. Como principal contribuigéo, o es-
tudo propde um modelo integrado de governanca orientado a transparéncia operacional, a gestdo informada,
a interoperabilidade e ao uso social dos dados, oferecendo um referencial analitico aplicével a formulacao de
politicas institucionais e ao planejamento estratégico em universidades publicas.

Palavras-chave: governanc¢a de dados, universidades publicas, maturidade digital, qualidade dos dados,
transparéncia institucional

Abstract: The growing production of data in the university environment expands opportunities for trans-
parency, research, innovation, and evidence-based management, while also posing institutional challenges
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related to governance, data quality, and effective use. In this context, this study aims to describe and compare,
based on publicly available documentary evidence, the degree of institutionalization of open data governance
in public universities in the state of Bahia, Brazil, drawing on previously defined analytical categories to
identify maturity patterns, organizational gaps, and recurring challenges to the consolidation of these initia-
tives. The methodological approach consists of a structured documentary analysis of institutional policies,
development plans, digital portals, and public records, complemented by analytical instruments addressing
data maturity and quality, as well as open data format categories. This approach allows the characterization
of initiatives based on what is formally institutionalized and publicly disclosed, without resorting to normative
assessments or technical audits. The results indicate a relatively homogeneous pattern across institutions,
characterized by compliance with basic transparency mechanisms but low levels of governance institutio-
nalization, limitations in technical standardization, weaknesses in data quality management, and limited in-
tegration of data use into institutional practices. The main limitations identified are associated with organi-
zational dimensions, such as unclear responsibilities, limited intersectoral coordination, and the absence of
continuous monitoring and improvement cycles. As its main contribution, the study proposes an integrated
governance model oriented toward operational transparency, informed management, interoperability, and the
social use of data, providing an analytical reference for institutional policy design and strategic planning in
public universities.

Keywords: data governance, public universities, digital maturity, data quality, institutional transparency

Resumen: La creciente produccion de datos en el entorno universitario amplia las posibilidades de trans-
parencia, investigacion, innovacion y gestion basada en evidencias, pero también impone desafios institu-
cionales relacionados con la gobernanza, la calidad y el uso efectivo de dichos datos. En este contexto, el
presente estudio tiene como objetivo describir y comparar, con base en evidencias documentales publicas,
el grado de institucionalizacion de la gobernanza de datos abiertos en universidades publicas del estado de
Bahia, Brasil, a partir de categorias analiticas previamente definidas, identificando patrones de madurez, bre-
chas organizacionales y desafios recurrentes para la consolidacién de estas iniciativas. El método adoptado
consiste en un analisis documental estructurado de politicas institucionales, planes de desarrollo, portales
digitales y registros publicos, complementado por instrumentos analiticos de madurez y calidad de datos,
asi como por categorias de formatos de apertura. Los resultados indican un patrén relativamente homogéneo
entre las instituciones, caracterizado por la conformidad con mecanismos basicos de transparencia, pero
con bajos niveles de institucionalizacion de la gobernanza, limitaciones en la estandarizacién técnica, de-
bilidades en la gestién de la calidad y escasa integracion del uso de datos en las practicas institucionales.
Las principales limitaciones identificadas se asocian a dimensiones organizacionales, como la definicién de
responsabilidades, la coordinacion intersectorial y la ausencia de ciclos continuos de seguimiento y mejora.
Como principal contribucion, el estudio propone un modelo integrado de gobernanza orientado hacia la trans-
parencia operacional, la gestién informada, la interoperabilidad y el uso social de los datos, ofreciendo un
referencial analitico aplicable a la formulaciéon de politicas institucionales y a la planificacion estratégica en
universidades publicas.

Palabras clave: gobernanza de datos, universidades publicas, madurez digital, calidad de los datos, transpa-
rencia institucional

1. Introducao

Na sociedade contempordnea, observa-se a
intensificagdo dos processos de digitalizacao e in-
formatizagdo, nos quais os dados assumem papel
central como insumo estratégico para a inovagéo, a
tomada de decisdo e o progresso cientifico e social.
Dados abertos consolidaram-se como um dos pilares
da transformacao digital, ao possibilitarem o reuso
analitico e a circulagdo ampliada de informacgées pu-

blicas em diferentes setores (Lin, 2025). Politicas de
dados abertos tém potencial para impactar setores
como a gestdo publica, a saude, a educacéao e a pes-
quisa cientifica (Bachtiar et al., 2020).

Entre esses setores, as universidades publicas
ocupam posicdo singular, pois atuam simultanea-
mente como produtoras e usudrias de dados, além
de serem agentes centrais da pesquisa cientifica
e da formacao de recursos humanos (De Filippo &
Mafana-Rodriguez, 2022; Enriquez-Reyes et al.,
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2019; Gatsheni & Mwitondi, 2018). A expansédo dos
processos de digitalizacdo nas ultimas décadas in-
tensificou o registro de dados associados ao ensino,
a pesquisa, a extensdo, a gestdo académica, a ino-
vagdo tecnoldgica e a infraestrutura institucional
(Macedo & Lemos, 2024; Shah et al., 2025). Apesar
desse crescimento, tais dados permaneceram his-
toricamente dispersos em sistemas internos, com
acesso restrito e baixa padronizagdo, sendo mobi-
lizados predominantemente para finalidades admi-
nistrativas, o que limita seu potencial de reutilizacdo
analitica e institucional (Borgman & Brand, 2022).

Com o avanco das tecnologias e da legislacéo, a
abertura desses dados tornou-se tecnicamente viavel
e institucionalmente desejavel (Borgman & Brand,
2022; Cadme & Piedra, 2017; De Filippo & Mafana-
-Rodriguez, 2022). Esse entendimento passou a in-
fluenciar o ambiente universitario, especialmente no
que se refere a transparéncia institucional, a gover-
nanca de dados e a integridade cientifica (Donner,
2023).

Apesar do crescimento expressivo na producdo
e no registro de dados, a forma como essas infor-
macgdes sdo tratadas institucionalmente ainda se
mantém, em muitos casos, restrita a légica da trans-
paréncia administrativa. A disponibilizacao de dados
tende a ocorrer de maneira pontual, fragmentada
e orientada ao cumprimento de exigéncias norma-
tivas, sem articulagdo consistente com processos de
padronizacgdo, integragdo entre sistemas ou estimulo
ao uso e ao reuso dos dados por diferentes publicos
(Borgman & Brand, 2022).

A abertura de dados universitarios nao se limita
a transparéncia administrativa, mas envolve desa-
fios técnicos, organizacionais e culturais associados
a padronizagdo, a interoperabilidade, a qualidade
e a reutilizacdo dos dados (De Filippo & Mafiana-
-Rodriguez, 2022). Neste estudo, os Dados Abertos
Universitarios (DAU) sdo compreendidos como ins-
trumento estratégico de transformacéo institucional,
pois a disponibilizagdo em formatos estruturados e
reutilizaveis amplia seu potencial de geragdo de valor
cientifico, social e econdémico e fortalece praticas de
governanca e de inovacao (Borgman & Brand, 2022).

O objetivo desse trabalho é descrever e comparar,
com base em evidéncias documentais publicas, o
grau de institucionalizagdo da governanca de dados
abertos em universidades publicas baianas, por
meio de categorias analiticas previamente definidas,
identificando padrées de maturidade, lacunas orga-
nizacionais e desafios recorrentes a consolidacdo
dessas iniciativas.

Para tanto, o estudo busca responder as se-
guintes questbes de pesquisa: (RQ1) quais ele-
mentos formais de governanca de dados abertos
estdo documentados nas universidades publicas
baianas analisadas; (RQ2) como esses elementos
se distribuem comparativamente entre as institui-
¢Oes, considerando dimensbes de infraestrutura,
curadoria, transparéncia e responsabilizagdo ins-
titucional; e (RQ3) em que medida os documentos
publicos evidenciam praticas de padronizagéo, atu-
alizagdo e monitoramento continuo, e quais sdo os
principais limites a institucionalizagdo sustentdvel
dessas iniciativas.

Este trabalho contribui para a andlise das ini-
ciativas de DAU sob uma perspectiva institucional,
articulando governanca, maturidade e qualidade
dos dados com base em evidéncias documentais pu-
blicas, de modo a caracterizar o estdgio dessas ini-
ciativas e os limites a sua consolidacgao.

2. Materiais e metodos

A pesquisa articula referenciais da ciéncia da
informacédo, da ciéncia da computacdo e da admi-
nistragdo publica, integrando uma revisdo analitica
estruturada da producdo académica e institucional,
voltada a andlise da organizacao, das condigdes téc-
nicas e dos arranjos institucionais associados as ini-
ciativas de DAU.

Conforme sintetizado na Figura 1, o método
organiza-se em um processo sequencial de delimi-
tacdo do escopo, selecao das fontes e interpretagao
analitica do corpus, composto por artigos cienti-
ficos, relatdrios técnicos e documentos institucio-
nais publicos, tratados como evidéncia empirica
secundaria.

A anidlise dos estudos e documentos permitiu
identificar eixos tematicos, abordagens conceituais
e lacunas institucionais na governanga. Como ins-
trumento de sintese comparativa, adota-se uma ava-
liagdo de maturidade com finalidade analitica, uti-
lizada para posicionar as iniciativas em diferentes
estdgios de desenvolvimento institucional, sem ca-
rater normativo ou classificatdrio.
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FIGURA 1- TRANSCURSO METODOLOGICO DO TRABALHO
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Fonte: proprio autor

Para esse fim, adotou-se uma escala ordinal de cinco niveis, inspirada no modelo de Likert, que re-
presenta estdgios progressivos de maturidade. Cada nivel reflete o grau de consolidacdo das iniciativas em
termos de governanca, publicacdo de dados, transparéncia, sustentabilidade e orientagdo ao uso. A definicdo
conceitual dos niveis é apresentada na Tabela 1.

TABELA 1+ NiVEIS DE MATURIDADE DAS INICIATIVAS DE DADOS ABERTOS

NIVEL DESCRICAO ANALITICA ESCORE

Auséncia de iniciativas formais com disponibilizacdo pontual de informagées nédo estruturadas e sem

0 . ~ 0
orientagdo ao reuso.

1 Referéncias pontuais a transparéncia ou a abertura de dados, associadas a exigéncias legais, com 1
praticas fragmentadas e sem governanca definida.

2 Iniciativas parcialmente estruturadas, com atencdo inicial a aspectos técnicos e organizacionais, 5
porém, com limitagées de padronizagdo e continuidade.

3 Politicas institucionais explicitas e praticas consolidadas de publicagdo, alinhadas a principios de 3
governanga, ainda com integragéo institucional incompleta.

4 Abordagem institucional consolidada. 4

Fonte: elaborada pelos autores.

O modelo de diagndstico de maturidade para portais de dados abertos proposto por Macedo e Lemos
(2024) é adotado como referencial conceitual, e ndo como instrumento operacional exaustivo. Considerando
que o objetivo do estudo € mapear iniciativas, abordagens e desafios dos Dados Abertos no contexto das uni-
versidades publicas, o modelo original, voltado a avaliacdes técnicas detalhadas, foi adaptado por meio da
reorganizacdo de suas varidveis em macrodimensdes analiticas, com menor granularidade.

TABELA 2 - DIMENSOES ANALITICAS DO MODELO DE MATURIDADE ADOTADO

Infraestrutura Tecnoldgica
Acessibilidade e usabilidade
Curadoria e publicagdo de dados
Dimenséo politico-social

Governangca institucional

Plataforma, disponibilidade técnica e suporte a publicagao
Navegacdo, busca, formatos de acesso e reuso
Organizagdo, padronizagdo, atualizagdo e documentacao
Transparéncia ativa, participagdo e uso publico

Politicas, responsabilidades e sustentabilidade institucional

Fonte: Adaptado de Macedo and Lemos, 2024
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A Tabela 2 sintetiza as dimensoes analiticas ado-
tadas neste estudo, utilizadas como categorias de
interpretacdo e ndo como critérios avaliativos, para
organizar e comparar as iniciativas de DAU identifi-
cadas na literatura e nos documentos institucionais.
Essas dimensoes orientam a leitura transversal dos
estudos, permitindo caracterizar o panorama das
iniciativas (RQ1) e examinar como diferentes abor-
dagens tedricas e metodoldgicas mobilizam princi-
pios, modelos e referenciais associados aos Dados
Abertos (RQ2).

A andlise baseia-se exclusivamente em evidén-
cias documentais publicas. Planos de Desenvol-
vimento Institucional (PDIs) vigentes no periodo
2020-2027, portais institucionais de transparéncia
e dados abertos, quando existentes, e documentos
de gestdo com mencgdo explicita a iniciativas de
dados abertos ou Planos de Dados Abertos, restrin-
gindo-se as informagdes formalmente registradas e
publicizadas pelas universidades. Cada elemento foi
considerado presente apenas quando identificado de
forma direta e formal nesses documentos, sem infe-
réncia a partir de praticas nao registradas. Assim,
a auséncia de politicas, estruturas ou praticas nos
documentos analisados € interpretada como in-
dicio de néo institucionalizagdo ou nao publicizacao
dessas iniciativas, e ndo como evidéncia de sua ine-
xisténcia. Os niveis e scores atribuidos nas tabelas
tém, portanto, carater descritivo-comparativo, refle-
tindo o grau de formalizacdo documentada, e ndo
um diagnédstico exaustivo da realidade institucional.

Por se basear exclusivamente em evidéncias do-
cumentais publicas, o estudo estd sujeito ao risco
inerente a inferéncia a partir do siléncio documental.
A auséncia de mencgdes formais é interpretada como
indicio de nao publicizagdo, mas ndo permite afirmar
com certeza que determinada pratica inexiste. As
conclusdes sobre maturidade, qualidade e gover-
nanca devem ser lidas como caracterizagdo do plano
formal e documentado das iniciativas. Pesquisas fu-
turas que combinem a andlise documental com en-
trevistas ou questiondrios junto a gestores institucio-
nais poderdo avaliar em que medida o plano formal
corresponde as praticas efetivas e ampliar o alcance
interpretativo dos resultados aqui apresentados.

3. Referencial teorico

3.1. Dados governamentais, informacao e
aberturadedados

A abertura de dados governamentais integra a
transformacdo da acdo estatal, reposicionando a
informagdo como elemento estruturante da relagdo

entre o Estado e a sociedade (De Filippo & Mafana-
-Rodriguez, 2022). A centralidade dos dados impde
novas exigéncias institucionais relacionadas a go-
vernancga, a qualidade e a responsabilizacado publica
(Chen & Hu, 2025).

Desde as origens do constitucionalismo, regis-
tros, cadastros e sistemas de documentagdo tém
sido utilizados para tornar a acdo publica legivel,
coordendvel e passivel de responsabilizacao (MiliC
et al., 2021; Fang et al., 2024; Donner, 2023). A in-
formacao resulta da organizacéo e interpretacdo dos
dados, enquanto dados e metadados correspondem
aos registros elementares e as descri¢cdes que qua-
lificam sua origem, estrutura e condi¢ées de uso,
sendo fundamentais para a interoperabilidade e
a reutilizacao (Yao, 2024; Yang et al., 2025; Nasci-
mento Silva & Nascimento Silva, 2025).

A digitalizacao intensifica o papel informacional
da acdo estatal, ampliando tanto seu potencial
quanto os riscos associados a qualidade e a gover-
nanca dos dados. Nesse contexto, definir sob quais
condigdes os dados governamentais podem ser con-
siderados efetivamente abertos é essencial para de-
limitar o objeto analitico deste estudo.

3.2. Governo digital e dados abertos

E compreendido como um arranjo institucional
no qual processos, servicos e decisdes publicas sdo
estruturados com base no uso intensivo de tecnolo-
gias digitais e de dados, implicando a reorganizagao
de fluxos informacionais, a integracdo de sistemas
e novos arranjos de governanga, para além da mera
informatizacdo administrativa (Aagaard & Jaeger,
2025; MiliC et al., 2021; Lin, 2025). Nesse contexto,
os dados assumem papel estratégico, exigindo pa-
dronizacao, interoperabilidade e mecanismos ins-
titucionais que viabilizem seu uso consistente na
acdo publica (Kayyali, 2025; Saeed, 2025).

No ambito deste estudo, dados governamentais
abertos sdo definidos como dados produzidos ou cus-
todiados por 6rgaos publicos e disponibilizados em
formatos estruturados e processaveis por maquina,
sob licencas abertas e sem restrigbes técnicas, le-
gais ou financeiras ao acesso e ao reuso, respeitados
os limites da protecdo de dados pessoais e da segu-
rancga institucional (OECD, 2015; Aagaard & Jaeger,
2025; Kayyali, 2025). Essa defini¢ao distingue dados
abertos de praticas de transparéncia administrativa,
que asseguram o0 acesso a informacgdo, mas ndo ne-
cessariamente condigdes de reutilizagdo orientadas
ao uso analitico e a integracdo entre conjuntos de
dados.
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No contexto brasileiro, o governo digital e a
abertura de dados estdo enquadrados pela Lei n®
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo) e pelo De-
creto n® 8.777/2016, que institui a Politica de Dados
Abertos no ambito federal. No estado da Bahia, esse
arcabouco é complementado pelo Decreto Estadual
n? 19.808/2020 e pelas diretrizes da Auditoria Geral
do Estado, que regulam a publicagéo, a governanca e
a manutencédo dos dados no Portal de Dados Abertos
Bahia. Esses instrumentos delimitam as condigbes
institucionais e operacionais que condicionam a
abertura, a reutilizacdo e a governanca dos dados
publicos, incluindo os produzidos pelas universi-
dades publicas.

3.3. Marcos regulatorios

Configuram um arcaboucgo progressivo, no qual
principios constitucionais de publicidade e acesso

a informacdo foram operacionalizados por instru-
mentos infraconstitucionais voltados, de forma cres-
cente, a reutilizacdo de dados e a protecdo de direitos
associados ao tratamento de informagdes pessoais.

Conforme sintetizado na Tabela 3, essa traje-
toria indica que a abertura de dados resulta da ar-
ticulacdo entre transparéncia, protecdo de dados e
transformacao digital.

No contexto estadual, particularmente na Bahia,
esses marcos assumem cardter operacional ao tra-
duzir principios gerais em diretrizes técnicas e
responsabilidades institucionais, delimitando um
campo regulatério no qual a abertura de dados é
simultaneamente viabilizada e condicionada por
exigéncias de qualidade, governanca e responsabi-
lidade institucional.

TABELA 3 - EVOLUCAO TEMPORAL DOS PRINCIPAIS MARCOS REGULATORIOS

1988 Constitui¢do Federal

2011 Lei n® 12.527 (LAI)

2016 Decreto n® 8.777

2018 Lei n® 13.709 (LGPD)

2020 Decreto Estadual n® 19.808 (Bahia)
2021 Estratégia de Governo Digital
2022 OT AGE n®° 02/2022 (Bahia)

Publicidade e direito de acesso a informagao
Transparéncia ativa

Politica de Dados Abertos (dmbito federal)
Protegédo de dados pessoais

Governanca de dados e transparéncia (Bahia)
Diretrizes para transformagéo digital

Operacionalizagdo do Portal de Dados Abertos

Fonte: Elaborado pelos autores

3.4. Universidades e dados abertos

As universidades publicas ocupam posi¢édo sin-
gular no ecossistema de dados governamentais,
pois, além de estarem sujeitas as exigéncias legais
de transparéncia, produzem continuamente dados
administrativos, académicos, cientificos e institucio-
nais, distribuidos em multiplos sistemas e unidades
organizacionais (Papageorgiou et al., 2023; van Ma-
anen, 2023).

Os DAUSs correspondem a conjuntos de dados
produzidos ou mantidos por universidades publicas
e disponibilizados em formatos processdveis por
maquina, sob licencas abertas e com metadados
adequados, orientados a reutilizagdo por diferentes
publicos, respeitados os limites legais e institu-
cionais (Enriquez-Reyes et al., 2019; De Filippo &
Manana-Rodriguez, 2022; Rushiti et al., 2024).

Apesar desse potencial, a incorporacdo institu-

cional dessas iniciativas permanece desigual, com
desafios recorrentes relacionados a padronizacao, a

documentagdo, a governanca e as condi¢des de reu-
tilizacdo dos dados, mesmo em contextos sujeitos
a transparéncia ativa (De Filippo & Marnana-Rodri-
guez, 2022).

4.Resultados

A Tabela 4 sintetiza 0 mapeamento das inicia-
tivas publicas de DAU baianas, considerando a
presenca de elementos institucionais associados a
abertura de dados, como transparéncia ativa, por-
tais dedicados, repositdrios institucionais e Planos
de Dados Abertos. A distribuicdo observada indica
que, embora a transparéncia ativa esteja presente
em todas as institui¢des, a formalizacdo dessas ini-
ciativas por meio de portais especificos e Planos
de Dados Abertos permanece restrita a um con-
junto limitado de universidades, com predominio
de configuragdes incipientes ou parciais, nas quais
a abertura de dados nao se consolida como politica
institucional.
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TABELA 4 - MAPEAMENTO DAS INICIATIVAS DE DADOS ABERTOS EM UNIVERSIDADES
PUBLICAS BAIANAS, COM BASE EM FONTES INSTITUCIONAIS PUBLICAS

INSTITUICAO PORTAL DA TRANS. ATIVA REPOSITORIO STATUS
UFBA Federal Sim Sim Sim Sim Ativo
UFOB Federal Sim Sim Nao Sim Ativo
UFRB Federal Sim Sim Néo Sim Ativo
UFSB Federal Nao Sim Nao Em desenv. Parcial

UNILAB Federal Néo Sim Néo Nao Basico
IFBA Federal Néo Sim Néo Néo Basico
UNEB Estadual Néo Sim Néo Néo Basico
UEFS Estadual Nao Sim Sim Nao Basico
UESC Estadual Néo Sim Néo Néao Basico
UESB Estadual Néo Sim Néo Néo Basico

Fonte: Elaborado pelos autores

Os elementos desta tabela foram identificados  4.1. Governanga
por meio de verificacdo direta nos portais institucio-
nais de transparéncia e de dados abertos de cada
universidade, complementada pela leitura dos PDIs
vigentes no periodo 2020-2027 e de documentos de
gestdo que mencionam explicitamente iniciativas de
dados abertos.

A governanca institucional varia de forma desi-
gual entre as universidades publicas baianas, refle-
tindo diferentes graus de formalizacédo e integragao
da abertura de dados as estruturas organizacionais.
A Tabela 5 sintetiza a distribui¢do dos principais
elementos de governanga, indicando que apenas um

Cada elemento foi marcado como presente conjunto restrito de instituicdes apresenta arranjos
quando identificado de forma direta e observavel  formais mais estruturados. Mesmo nesses casos, a
nessas fontes, e como ausente quando ndo locali-  auséncia de mecanismos sistematicos de monitora-
zado nos documentos e portais consultados. mento evidencia limitacées na consolidacdo de pra-
ticas continuas de governanca.

TABELA 5 - PONTUACAO DE GOVERNANCA DE DADOS ABERTOS NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BAIANAS

INSTITUICAO | POLITICA ﬂ METADADOS | CRITERIOS | ATUALIZ. | MONITOR. m NiVEL
Sim Sim Sim Sim i Nao

UFBA 5 Alta
UFOB Sim Sim Nao Sim Néo 3 Média
UFRB Sim Sim Nao Sim Néo 3 Média
UFSB Nao Nao Nao Nao Nao 0 Baixa
UNILAB Nao Nao Nao Nao Nao 0 Baixa
IFBA Nao Nao Nao Nao Nao 0 Baixa
UNEB Nao Nao Nao Nao Nao 0 Baixa
UEFS Nao Nao Nao Nao Nao 0 Baixa
UESC Néo Néo Nao Nao Néo 0 Baixa
UESB Nao Nao Nao Nao Nao 0 Baixa

Fonte: Elaborado pelos autores
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Os elementos de governanca foram verificados
diretamente nos portais e nos documentos institu-
cionais consultados. Politica: existéncia de um do-
cumento formal de politica de dados abertos no PDI
ou no PDA. Responsabilidades: definicdo explicita
de setor ou cargo responsavel pela gestao dos dados.
Metadados: presenca de metadados visiveis e docu-
mentados no portal. Critérios: declaragdo formal dos
critérios de sele¢do ou de publicagdo de datasets.
Atualizacao: evidéncia documentada de atualizagdo
peridédica dos conjuntos publicados. Monitoramento:
existéncia de um mecanismo formal e continuo de
acompanhamento. Cada elemento recebeu marcacao
bindria (presente ou ausente) com base exclusiva-
mente no que foi diretamente observavel nas fontes
consultadas.

A leitura da Tabela 5 indica a existéncia de trés
configuracées empiricas distintas entre as univer-
sidades analisadas. Um primeiro grupo, restrito,
concentra a presenca simultanea de multiplos ele-
mentos institucionais. Um segundo conjunto si-
tua-se em posicdo intermedidria, no qual alguns
desses elementos estdo presentes, porém de forma
incompleta ou nao articulada. A configuragao pre-
dominante corresponde a auséncia simultanea da
maioria dos elementos analisados, com registros
concentrados exclusivamente na transparéncia ativa
ou inexistentes, condicdo que se reflete também
na escassa ou inexistente mencdo a horizontes ou
diretrizes para Dados Abertos em documentos ins-
titucionais de planejamento, como os Planos de
Desenvolvimento Institucional. No conjunto, a dis-
tribuicdo revela forte assimetria entre as instituicdes
e concentragdo dos elementos estruturantes em um
numero reduzido de casos.

4.2, Maturidade digital das iniciativas

Nesta secdo, a maturidade digital é empregada
como instrumento analitico de sintese, com o ob-
jetivo de comparar os estdgios de desenvolvimento
das iniciativas publicas de DAU analisadas. Dife-

rentemente de uma avaliagdo normativa ou de de-
sempenho, a maturidade é utilizada para agregar, de
forma comparativa, as capacidades institucionais,
técnicas e organizacionais identificadas nas segdes
anteriores, permitindo uma leitura integrada dos pa-
drdes observados.

A Figura 2 apresenta a distribuicdo dos niveis
de maturidade digital por universidade, conside-
rando as dimensdes analiticas adotadas neste es-
tudo. A leitura comparativa indica a concentragdo
de niveis mais elevados de maturidade em um nu-
mero reduzido de instituigées, em contraste com a
predominancia de estagios iniciais e intermediarios
na maioria dos casos analisados. Essa distribuicao
reflete diferencas substanciais na incorporagdo de
praticas associadas a abertura de dados, eviden-
ciando trajetdérias institucionais marcadamente
assimétricas.

Observa-se que os avanc¢os ndo ocorrem de
forma homogénea entre as dimensdes analisadas.
Em diversos casos, a presenca de mecanismos re-
lacionados a transparéncia e a disponibilizagdo ini-
cial de dados néo é acompanhada por niveis equiva-
lentes de consolidagdo em dimensées associadas a
governanca institucional, a curadoria e a sustentabi-
lidade das iniciativas. Esse descompasso indica que
a maturidade digital tende a se desenvolver por meio
de avancos pontuais, sem necessariamente resultar
em arranjos integrados e estaveis.

No conjunto, a andlise de maturidade digital
reforca a caracterizacdo das iniciativas de Dados
Abertos nas universidades publicas baianas como
um campo ainda em consolidacdo, marcado por
forte heterogeneidade institucional e por trajetérias
de desenvolvimento diferenciadas. Essa leitura sin-
tética fornece o enquadramento analitico necessario
para a discussao subsequente sobre os limites estru-
turais e os desafios recorrentes a institucionalizag¢do
sustentavel dessas iniciativas.
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FIGURA 2 - MAPA DE CALOR DA MATURIDADE DIGITAL NAS INSTITUICOES PUBLICAS DA BAHIA (ESCALA DE1-5).

Mapa de calor — Maturidade digital (instituigdes publicas da Bahia)

UFBA 4 3 4

UFRB 3 3 3

UFOB + 3 3 3

UFSB - 3 2 3

UNEB - 3 2 3

UEFS 4 3 2 3

UESC 4 3 2 3

UESB 3 2 3

IFBA - 4 3 4

IF Baiano 3 3 3

3

3

3

3 3 2
I 5 Referéncia
2 2 2

2 2 2
I 4 Avangado

I 3 Estabelecido

t 2 Em evolugao

I 1 Emergente

Fonte: elaborada pelos autores

4.3. Qualidade dos dados

Iniciativas de dados abertos tendem a produzir
impacto limitado quando os conjuntos publicados
apresentam deficiéncias estruturais ou permanecem
dissociados de praticas institucionais voltadas a
gestdo da qualidade (Puspita et al., 2024; Aziz et al.,
2024). A simples ampliag¢do do volume de dados dis-
ponibilizados ndo assegura transparéncia substan-
tiva nem reutilizacdo efetiva, sobretudo quando os
dados sdo incompletos, desatualizados, semantica-
mente inconsistentes ou apresentados em formatos
inadequados ao processamento computacional (Al
Omari et al., 2021; Zainuddin & Akhir, 2024; Mahrez
& Nesh-Nash, 2025).

Um aspecto recorrente nesse debate é a distingao
entre a adequacao técnica da infraestrutura do portal
e a qualidade intrinseca dos dados publicados (Pus-
pita et al., 2024). Mesmo em portais que atendem a
requisitos formais de governo digital, os conjuntos
de dados podem apresentar limitagées estruturais
que comprometem sua analise, integracdo e reuso
(Aziz et al., 2024). Por essa razao, abordagens ana-
liticas recentes deslocam o foco da plataforma para
os proprios dados, examinando atributos associados

diretamente a sua estrutura e contetido (Mahrez &
Nesh-Nash, 2025; Zhang et al., 2024).

Esses desafios reproduzem padrées ja obser-
vados em entidades publicas da Bahia, nos quais
dados institucionais sédo frequentemente disponi-
bilizados em formatos pouco padronizados e com
documentacdo limitada, restringindo analises com-
parativas e usos cientificos baseados em dados es-
truturados (Enriquez-Reyes et al., 2019; De Marina
et al., 2021; Fitzgerald & Bekker, 2023; Alogaiel &
Alrwais, 2023).

A andlise da qualidade dos dados exige a obser-
vagdo direta de atributos operacionais associados
aos conjuntos publicados, tais como completude,
atualizacdo, padronizacdo, presenca de metadados
e legibilidade por maquina. A Tabela 6 sistematiza
essas dimensdes, permitindo examinar, de forma
comparativa, como tais atributos se manifestam
nas iniciativas universitdrias analisadas e em que
medida as praticas de monitoramento, analise e re-
visdo continua (como as descritas no ciclo Monitor—
Analyze—-Act-Review) encontram correspondéncia
empirica nos dados disponibilizados (Alexopoulos
et al., 2023; Sahi et al., 2023).
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TABELA 6 - NiVEL DE INSTITUCIONALIZACAO DO CICLO MAAR NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BAIANAS

INSTITUICAO MONITOR ANALYZE _ REVIEW NIVEL

UFBA

UFOB 4

UFRB v

UFSB
UNILAB
IFBA
UNEB
UEFS
UESC

NIN RIS | [S

UESB

N

Analyze—-Act
Analyze
Analyze
Monitor
Monitor
Monitor
Monitor
Monitor
Monitor

Monitor

Fonte: Elaboragdo propria, com base na andlise documental de portais institucio-
nais, politicas de dados, prdticas de governanca e formatos de publicacdo.

A posicdo de cada instituicdo no ciclo MAAR
nao resulta de medigdo, mas de indicagdo analitica.
Com base no conjunto de evidéncias levantadas,
os autores identificaram até qual etapa do ciclo ha
correspondéncia documentada nas praticas obser-
vadas: Monitor, presenca de portal ativo ou meca-
nismo de transparéncia ativa; Analyze, existéncia
de relatério, avaliagdo ou andlise documentada dos
dados publicados; Act, evidéncia de agdo corretiva
ou atualizagdo orientada por andlise prévia; Review,
ciclo completo de revisdo institucional documen-
tado. A marcacdo indica a etapa mais avangada com
evidéncia observavel, sem implicar avaliacdo norma-
tiva de desempenho.

A Tabela 6 indica a predominancia a etapa de

Monitor, sem evidéncias de progressao sistematica
para as etapas Analyze, Act e Review. Um conjunto

reduzido apresenta incorporacao parcial das etapas
de andlise e de a¢do, ainda sem a consolidagao de ci-
clos completos. No contexto analisado, a qualidade
dos dados permanece pouco integrada a processos
institucionais continuos, o que limita o aprimora-
mento progressivo dos conjuntos publicados e seu
potencial de reutilizacéo e integracao.

A Tabela 7 classifica os formatos de dados dis-
ponibilizados segundo o modelo 5-Star Openness,
adotado como referéncia para avaliar o potencial de
reutilizacdo e interoperabilidade dos conjuntos publi-
cados (Sunindyo & Amrita, 2019; Dorobat & Posea,
2021), sendo interpretada, no ambito da qualidade
dos dados, como um indicador operacional das pro-
priedades técnicas associadas as etapas iniciais do
ciclo Monitor-Analyze—-Act-Review (MAAR).

TABELA 7 - FORMATOS E NiVEL DE ABERTURA DOS DADOS PUBLICADOS

UFBA Portal DA CSV, PDF, API Aberto estruturado
UFOB dados.gov.br CSV, XLSX 3 Aberto estruturado
UFRB ND ND 0 Néo localizével
UFSB dados.gov.br CSv 3 Aberto estruturado
UNILAB CKAN CSV, PDF 3 Aberto estruturado
IFBA dados.gov.br CSV, PDF 3 Aberto estruturado
UNEB Transparéncia PDF 1-2 Semiestruturado
UEFS Transparéncia PDF 1-2 Semiestruturado
UESC Transparéncia PDF 1-2 Semiestruturado
UESB Transparéncia ND 0-2 Semiestruturado

Fonte: Elaborada pelos autores
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O modelo 5-Star Openness foi adotado como
referéncia interpretativa: 1 estrela, dados disponi-
veis em qualquer formato, inclusive PDF néo estru-
turado; 2 estrelas, formato estruturado legivel por
humanos, como XLS; 3 estrelas, formato aberto es-
truturado, como CSV; 4 estrelas, uso de URIs para
identificacdo; 5 estrelas, dados conectados e integra-
veis (Linked Data). A classificacéo atribuida reflete o
nivel predominante observado nos conjuntos publi-
cados por cada instituicao.

Observa-se a predominancia de formatos clas-
sificados nos niveis 1 e 2 do modelo 5-Star Open-
ness, caracterizados por dados essencialmente legi-
veis por humanos e com limitagdes relevantes para
0 processamento automatico e a integracdo entre
sistemas. Esse padrdo indica que o monitoramento
das propriedades técnicas dos dados nao tem sido
acompanhado por avaliagbes sistemdticas quanto
a adequacédo dos formatos adotados. Ainda que al-
guns conjuntos alcancem o nivel de 3 estrelas, a
auséncia de progressao consistente para niveis su-
periores, associada a interoperabilidade semantica,
ao uso de identificadores persistentes e a adocéo de
Linked Data, sugere limitagdées na incorporacao de
praticas institucionais orientadas a melhoria con-
tinua dos formatos e a ampliacdo do potencial de
reutilizacdo dos dados.

5.Discussao

5.1. Implicacoes paraa governanca

A leitura integrada dos resultados indica que
as iniciativas analisadas sdo fortemente condicio-
nadas por escolhas tecnoldgicas e por arranjos de
implementacdo. Parte significativa das universi-
dades opera por meio de estruturas predominante-
mente informacionais, como paginas institucionais
e portais de transparéncia, o que desloca a gestdo de
dados para procedimentos manuais e fragmentados.
Mesmo quando ha referéncia institucional a dados
abertos, a continuidade das iniciativas depende da
disponibilidade de equipes, da estabilidade das ro-
tinas e da existéncia de padrées minimos, o que eleva
o risco de desatualizacdo e limita a escalabilidade.

A classificagao dos formatos segundo o modelo
5-Star (Tabela 7) reforca esse diagnéstico ao indicar
a predominancia de formatos legiveis por humanos
e a progressao restrita para formatos estruturados,
com maior potencial de reutilizagdo. A auséncia de
praticas associadas aos niveis mais elevados do mo-
delo, relacionados a interoperabilidade semanticae a

integracdo entre bases, sugere que o monitoramento
das propriedades técnicas dos dados ndo tem sido
acompanhado por ac¢des institucionais orientadas a
evolucdo progressiva dos formatos adotados.

Esse padrdo é consistente com barreiras recor-
rentes ao reuso descritas na literatura, como a pa-
dronizacdo insuficiente, a documentacdo limitada
e a atualizacdo ndo sistemdtica. No conjunto anali-
sado, esses elementos aparecem de forma desigual
e, quando presentes, ndo se articulam de maneira
consistente com os mecanismos institucionais de
governanca e curadoria, o que contribui para ex-
plicar a permanéncia de grande parte das universi-
dades nos niveis iniciais de maturidade, mesmo em
contextos de transparéncia ativa.

Do ponto de vista analitico, os resultados in-
dicam uma distin¢do estrutural entre a divulgacao
institucional de informacées e a implementacéo efe-
tiva das iniciativas. Enquanto a transparéncia pode
ser alcangada por agdes pontuais, a progressao para
niveis mais elevados de maturidade depende da con-
solidacéao, de longo prazo, de capacidades institucio-
nais, normativas e técnicas. A distribuigdo por niveis
de maturidade (Tabela 6 e Figura 2) sugere um pa-
drao incremental, no qual avangos organizacionais e
técnicos parciais ainda ndo convergem em arquite-
turas institucionais plenamente integradas.

5.2. Configuracao institucional das iniciativas de
dados abertos

A andlise das politicas institucionais, dos Planos
de Desenvolvimento Institucional (PDIs) e das evi-
déncias documentais publicas indica um baixo
grau de institucionalizacdo formal das iniciativas de
Dados Abertos. De modo geral, essas iniciativas nao
se configuram como politica transversal integrada a
governanca da informacgao, mas como praticas pon-
tuais associadas, sobretudo, as exigéncias de trans-
paréncia administrativa.

Apenas um conjunto restrito de instituigdes
apresenta referéncias explicitas a Dados Abertos,
com definicdo de responsabilidades e algum nivel
de organizagao dos processos de publicagdo. Ainda
assim, esses arranjos permanecem limitados, sem
consolidagdo de padrdes, de mecanismos de conti-
nuidade ou de coordenacao intersetorial. Na maioria
dos casos, os PDIs e documentos estratégicos
abordam dados e transformacdo digital de forma
genérica, sem metas verificaveis, desdobramentos
operacionais especificos ou mecanismos formais de
acompanhamento, com responsabilidades distribu-
idas de maneira difusa entre setores institucionais.
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Esse padrdo documental indica que, no conjunto
analisado, os Dados Abertos ainda néao sao tratados
como ativos institucionais estratégicos, mas como
produtos informacionais decorrentes de exigéncias
normativas, o que delimita um estdgio inicial de ins-
titucionalizacdo insuficiente para sustentar inicia-
tivas continuas e integradas.

A distribuicdo assimétrica observada entre as
instituicdes sugere algumas leituras interpretativas,
ainda que nao verificaveis com base nas evidéncias
documentais disponiveis. A distingdo entre univer-
sidades federais e estaduais parece relevante. As
federais, com maiores niveis de maturidade, estdo
sujeitas a exigéncias normativas federais mais estru-
turadas, como o Decreto n° 8.777/2016 e os Planos
de Dados Abertos obrigatérios, o que pode ter indu-
zido processos de formalizacdo mais avancados. As
universidades estaduais, por sua vez, operam em um
marco regulatério estadual ainda em consolidagéo, o
que pode ajudar a explicar os niveis mais baixos de
institucionalizacdo observados. No plano organiza-
cional, a presenca de estruturas dedicadas a tecno-
logia da informacédo e a gestédo da informacao parece
associada a maior capacidade técnica de publicacgao,
embora essa relacdo néo seja diretamente verificavel
a partir dos documentos analisados. Essas hipo-
teses interpretativas apontam para fatores federa-
tivos, normativos e organizacionais como provaveis
condicionantes da variacdo observada, cuja inves-
tigacdo sistemadtica constitui uma agenda relevante
para pesquisas futuras.

5.3.Dimensoes que caracterizam a maturidade
das iniciativas

A maturidade das iniciativas analisadas é con-
dicionada pela interacdo assimétrica entre trés di-
mensdes centrais: normativa-organizacional, téc-
nico-operacional e gestdo da qualidade dos dados.
Essas dimensdes nédo evoluem de forma linear nem
de forma sincronizada, resultando em configura-
¢oes institucionais marcadas por avangos parciais e
baixa integragao.

Na dimens&do normativa-organizacional, a matu-
ridade estd associada a formalizagédo de politicas, a
definicdo explicita de responsabilidades e a incor-
poracdo dos Dados Abertos nos instrumentos ins-
titucionais de planejamento. A auséncia desses ele-
mentos compromete a continuidade das iniciativas,
mesmo quando hd esforcos técnicos isolados de
publicacgéo.

Na dimensao técnico-operacional, a maturidade
depende da adocdo de plataformas adequadas, do

uso de formatos abertos estruturados e da padro-
nizacdo minima dos processos de publicagdo. A
predominéncia de formatos legiveis por humanos
e a dependéncia de estruturas informacionais in-
dicam que, na maior parte das instituicdes, essa
dimensdo permanece em estdgios iniciais ou in-
termedidrios, com limitagdes de escalabilidade e
interoperabilidade.

A dimensdo de gestdo da qualidade dos dados,
analisada a partir do ciclo MAAR, apresenta as
maiores fragilidades. O monitoramento das proprie-
dades dos dados ocorre de forma pontual, sem pro-
gressao sistematica para analise, acdo corretiva e re-
visdo continua, o que restringe a melhoria continua
da qualidade e do potencial de reuso, inclusive nas
instituicdes com desempenho relativo mais elevado.

Em conjunto, essas dimensbes delimitam um
padrdo de maturidade caracterizado pela auséncia
de integracdo entre normas, tecnologia e processos.
A maturidade institucional ndo decorre da presenca
isolada de portais, formatos ou datasets especificos,
mas da capacidade de articular essas dimensdes em
arranjos organizacionais coerentes e sustentaveis.

5.4.Limitacoes e direcoes para superacao

As limitagées identificadas ndo decorrem da
inexisténcia de dados ou de iniciativas pontuais de
publicacdo, mas da fragilidade estrutural dos ar-
ranjos institucionais que sustentam essas praticas,
manifestando-se de forma recorrente e transversal
entre as universidades analisadas. Em particular, a
baixa institucionaliza¢do da governanca de dados,
expressa na auséncia ou na fragilidade de politicas
formais, instancias responsaveis e rotinas normati-
zadas, compromete a continuidade das iniciativas e
as mantém dependentes de esforgos circunstanciais.

No plano técnico-operacional, a predominancia
de solugdes informacionais e procedimentos ma-
nuais, associada ao uso limitado de plataformas es-
pecializadas e de padroes consolidados, restringe a
escalabilidade das iniciativas e dificulta a evolucédo
dos formatos, dos mecanismos de acesso e da inte-
roperabilidade. De modo complementar, a auséncia
de ciclos institucionais de melhoria continua da
qualidade dos dados, com progressdo sistematica
para além do monitoramento, contribui para a per-
sisténcia de limitagGes relacionadas a formatos, atu-
alizacdo, metadados e consisténcia.

Essas limitagdes convergem para o diagnéstico
de que a maturidade das iniciativas ndo é alcancada
pelo acumulo incremental de datasets nem pela con-
formidade isolada as exigéncias de transparéncia,
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mas pela consolidacdo integrada de capacidades
normativas, técnicas e processuais. Os resultados
empiricos indicam a necessidade de um modelo de
governanca que sistematize essas dimensbes de
forma articulada, oferecendo diretrizes para a insti-
tucionalizacdo, a operacionalizacao e a evolugdo con-
tinua das iniciativas de Dados Abertos no ambiente
universitdrio. A proposi¢do desse modelo constitui,
assim, um desdobramento direto das limitagdes ob-
servadas e fundamenta a abordagem apresentada na
secao seguinte.

6. Modelo de governanca

Com base nos achados empiricos sistematizados
ao longo do estudo, propde-se um modelo de gover-
nancga de Dados Abertos voltado as universidades
publicas, concebido como referencial analitico-ope-
racional para orientar a organizagdo, o amadureci-
mento e a sustentabilidade das iniciativas institucio-
nais. Ele parte do entendimento de que a abertura
de dados no ambiente universitdrio constitui um
processo continuo, condicionado por arranjos nor-
mativos, técnicos e organizacionais que devem atuar
de forma integrada.

O modelo resulta da articulagdo entre dois
planos distintos. O primeiro é empirico: os compo-
nentes de Politica Institucional, Capacitagdo e Cul-
tura Organizacional, Estrutura de Governanca, Pa-
dronizacdo Técnica e Interoperabilidade, Publicacao

e Atualizagdo, e Monitoramento, Uso e Feedback
emergem diretamente dos padrdes identificados no
corpus documental, correspondendo as dimensodes
em que as lacunas entre instituicbes foram mais
recorrentes e consistentes. O segundo plano é con-
ceitual: a centralidade dos Usudrios como elemento
mediador, a orientacdo a Sociedade como destina-
taria do valor gerado, os Produtos e Servigos como
saida operacional, os principios transversais de Ob-
jetividade, Acessibilidade e Inclusédo, e os ciclos de
retroalimentagdo entre monitoramento e governancga
representam elaboragdo dos autores, orientada pela
literatura sobre governanca de dados e maturidade
digital, e ndo derivam diretamente das evidéncias
documentais. Essa distingdo é relevante porque de-
fine o alcance do modelo: ele ndo é um resultado
observado, mas um referencial analitico construido
a partir dos achados, com potencial de aplicagao e
refinamento em contextos institucionais distintos.

A Figura 3 sintetiza esse entendimento ao reunir,
em um unico artefato conceitual, os elementos cen-
trais identificados, organizando-os em um arranjo
sistémico que explicita as relagdées funcionais e as
dependéncias institucionais. O modelo desloca a
leitura das iniciativas de acbes isoladas para uma
perspectiva integrada, na qual a maturidade resulta
da articulagdo entre governanca institucional, qua-
lidade dos dados e uso social, mediada por meca-
nismos de retroalimentagéo.

FIGURA 3 - MODELO DE GOVERNANCA DE DADOS ABERTOS EM UNIVERSIDADES

Objetividade Acessibilidade

Politica Institucional

Usuarios
(internos e externos) |
Capacitagao
e Cultura Organizacional

Monitoramento, Uso e Feedback

(demanda, qualidade, reuso, melhorias)

Inclusao

Estrutura de Governanga

Produtos e Servigos
(Al catélogos,
relatérios,

Padronizagao Técnica

e Interoperabilidade

Sociedade

Publicagao e Atualizagao

Fonte: elaborada pelos autores
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Parte-se do principio de que a disponibilizacdo
e 0 uso estruturado de dados no ambiente universi-
tario devem estar orientados ao retorno social das
atividades financiadas com recursos publicos. Nesse
enquadramento, os dados institucionais deixam de
ser apenas registros administrativos e passam a
constituir instrumentos centrais de transparéncia,
avaliacdo e geragdo de valor publico, fortalecendo a
relacdo entre a universidade e a sociedade.

A proposta organiza-se em torno da articulacdo
entre trés eixos funcionais complementares. O eixo
de governanga institucional estabelece as condigdes
normativas e organizacionais necessarias a estabi-
lidade e a coordenacédo das iniciativas. O eixo técni-
co-operacional estrutura processos de padronizacao,
interoperabilidade, publicacdo e atualizacdo, asse-
gurando condi¢bes minimas para uso sistemaético. O
eixo de uso, monitoramento e feedback integra a de-
manda dos usudrios aos processos de melhoria con-
tinua, permitindo que os dados evoluam em func¢éo
do uso efetivo e das necessidades institucionais e
sociais.

Esses eixos sdo orientados transversalmente
por trés principios estruturantes. A objetividade as-
segura que decisbes, produtos e servigos derivados
dos dados sejam sustentados por critérios claros
e evidéncias verificdveis, favorecendo a racionali-
dade deciséria e a gestdo informada. A acessibili-
dade orienta a adoc¢édo de formatos, mecanismos de
acesso e documentacdo que viabilizem o uso efetivo
por diferentes perfis de usudrios. A inclusdo amplia
o alcance social das iniciativas ao considerar a di-
versidade de publicos e reduzir barreiras técnicas,
organizacionais e informacionais.

A integracgdo entre eixos e principios oferece uma
base consistente para orientar politicas institucio-
nais, ao alinhar governanca, operagdo técnica e uso
social em um arranjo coerente. Essa articulagao con-
tribui para enfrentar as assimetrias observadas nos
niveis de maturidade, qualidade e interoperabilidade
analisados nas seg¢des anteriores, ao fornecer um re-
ferencial capaz de explicar as diferencas institucio-
nais e indicar trajetérias progressivas de evolugéo.

Ao deslocar o foco da mera disponibilizagdo de
informacoes para a gestdo integrada do ciclo de vida
dos dados, consolida-se a compreensao dos dados
como ativo estratégico para ampliar o valor publico
gerado pelas universidades. Essa abordagem reforca
o papel dos dados no apoio a pesquisa e a inovacao,
ao enfatizar a necessidade de formatos acessiveis,
legiveis por mdquina e passiveis de integracgao,
criando condi¢ées mais favordveis ao reuso siste-

matico em investigacdes cientificas e no desenvolvi-
mento de solugdes colaborativas.

No plano da gestdo institucional, estabelece-se
um referencial para decisées baseadas em evidén-
cias, ao integrar dados administrativos, académicos
e cientificos em um ciclo continuo de uso e de re-
troalimentacao. Essa légica favorece a comunicagdo
entre setores tradicionalmente fragmentados, como
areas administrativas, bibliotecas e tecnologia da in-
formacao, contribuindo para maior coeréncia orga-
nizacional e para o uso estratégico da informacédo na
formulacédo de politicas internas.

A interoperabilidade e a conectividade sdo tra-
tadas como elementos estruturantes, ao reconhecer
que o valor dos dados se amplia quando podem ser
articulados entre sistemas e institui¢des. A explici-
tacdo de padroes técnicos, metadados e mecanismos
de integracédo cria condigbes para analises compara-
tivas e para a compreensao do impacto social e eco-
noémico em diferentes escalas.

Ao responder aos padrées empiricos identifi-
cados, a proposta atua como instrumento de su-
peragdo das assimetrias observadas nos niveis de
governanca, maturidade e qualidade. A articulacédo
entre governanca normativa, infraestrutura técnica
e ciclos continuos de uso e monitoramento oferece,
simultaneamente, uma explicagdo consistente das
diferencas institucionais e um caminho operacional
para sua evolucdo progressiva.

7. Conclusoes

Este trabalho teve como objetivo descrever e
comparar, com base em evidéncias documentais pu-
blicas, o grau de institucionalizacdo da governanca
de dados abertos em universidades publicas baianas,
por meio de categorias analiticas previamente defi-
nidas, identificando padrées de maturidade, lacunas
organizacionais e desafios recorrentes a consoli-
dacao dessas iniciativas. A andlise realizada permite
afirmar que esse objetivo foi alcancado, ao caracte-
rizar de forma sistematica como tais iniciativas se
apresentam no plano formal e documentado das ins-
tituigdes analisadas.

Os resultados obtidos indicam que, embora
exista conformidade generalizada com mecanismos
bésicos de transparéncia informacional, as inicia-
tivas analisadas apresentam niveis reduzidos de ma-
turidade quando consideradas sob a perspectiva da
governanca, da qualidade dos dados e de sua inte-
gracdo as praticas institucionais. A presenca de por-
tais ou de dados disponibilizados ndo se converte,

Revista da CGU * Volume 18 * Ne 33 ¢ Jan-Jun 2026 * ISSN 2595-668X

(D)



Marcos Batista Figueredo, Leandro Brito Santos, Alana Silva Lima, Edpaula Moitinho dos Anjos e Tais Souza de Andrade o/

de forma recorrente, em politicas formalizadas, es-
truturas organizacionais claras ou processos conti-
nuos de curadoria, monitoramento e uso.

As principais limitacoes identificadas nao estao
concentradas em barreiras tecnoldgicas, mas em
fragilidades organizacionais e institucionais, espe-
cialmente na definicdo de responsabilidades, na ar-
ticulacdo entre setores e na incorporacdo do uso dos
dados como elemento estruturante da gestao univer-
sitaria. Esse padrao explica a assimetria observada
entre as instituicdes e os baixos avangos em dimen-
sOes associadas a qualidade, a interoperabilidade e
a reutilizacdo dos dados.

Como contribuigdo central, o estudo oferece uma
leitura integrada das iniciativas universitdrias, ar-
ticulando governanca institucional, maturidade di-
gital e qualidade dos dados a partir de um mesmo
referencial analitico. Essa abordagem permite com-
preender ndo apenas o estdgio atual das iniciativas,
mas também os fatores institucionais que condi-
cionam sua evolucdo ou estagnacao.

O modelo proposto consolida os achados empi-
ricos ao estruturar, de forma integrada, os eixos de
governanca, operagao técnica e uso com mecanismos
de monitoramento e feedback, orientados por princi-
pios de objetividade, acessibilidade e inclusdo. Sem

carater prescritivo, o referencial oferece uma base
conceitual para orientar politicas institucionais, ava-
liagdes internas e trajetérias progressivas de amadu-
recimento, compativeis com diferentes capacidades
organizacionais.

Ao explicitar padrdes, lacunas e relagdes es-
truturais a partir de registros verificaveis, o estudo
contribui para o avanco da discussdo sobre dados
abertos no ensino superior e fornece subsidios ana-
liticos para pesquisas futuras voltadas a compre-
ensdo dos processos internos e das condig¢des ins-
titucionais necessdrias a consolidacdo de préticas
sustentaveis e socialmente orientadas de gover-
nanca de dados académicos.

O estudo nao avanca na explicacdo causal das
diferencas observadas entre as instituigdes, o que
constitui uma limitagdo inerente ao desenho meto-
dolégico adotado. A identificacéo dos fatores organi-
zacionais, politicos e tecnoldgicos que condicionam
a variacdo nos niveis de maturidade e governanca
requer métodos complementares, como entrevistas
com gestores institucionais ou andlises compara-
tivas orientadas por variaveis estruturais. Essa cons-
titui uma das principais dire¢ées para pesquisas
futuras.
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