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Resumo: Este artigo analisa a efetividade da transparéncia passiva no Poder Legislativo municipal da regido
do Seridé Potiguar, localizada no estado do Rio Grande do Norte, a partir da aplicacdo de uma escala de
avaliacdo fundamentada nos dispositivos da Lei de Acesso a Informacgédo (Lei n® 12.527/2011). A pesquisa
adotou abordagem quali-quantitativa, baseada no envio de solicitagbes formais de acesso a informacao as
Camaras Municipais da regido, avaliadas segundo critérios de tempestividade, completude, clareza e dispo-
nibilizacdo das respostas. Os resultados evidenciam um cendrio marcado por assimetrias institucionais, no
qual coexistem experiéncias de alta efetividade e casos de auséncia total de resposta. A andlise revela que
o cumprimento formal da legislagdo ndo assegura, por si s6, a materializagdo do direito de acesso a infor-
macdo, indicando a persisténcia de entraves organizacionais e comunicacionais no ambito legislativo local.
Conclui-se que a transparéncia passiva permanece implementada de forma desigual na regido, e que os re-
sultados obtidos podem subsidiar reflexdes e ajustes nas praticas administrativas relacionadas a gestdo da
informacéo publica.

Palavras-chave: transparéncia passiva, lei de acesso a informacéo, poder legislativo municipal, accountabi-
lity, Seridé Potiguar

Abstract: This article analyzes the effectiveness of passive transparency in the municipal Legislative Branch
of the Seridé Potiguar region, located in the state of Rio Grande do Norte, Brazil, based on the application
of an evaluation scale grounded in the provisions of the Access to Information Law (Law No. 12,527/2011).
The study adopted a qualitative-quantitative approach, involving formal requests for access to information
submitted to municipal chambers and assessed according to criteria of timeliness, completeness, clarity, and
availability of responses. The findings reveal a context characterized by significant institutional asymmetries,
with the coexistence of highly effective practices and cases of complete absence of response. The analysis
indicates that formal compliance with legal requirements does not necessarily ensure the effective realization
of the right to access information, highlighting persistent organizational and communicational constraints wi-
thin local legislative institutions. The results provide elements for rethinking administrative practices related
to public information management at the municipal level.

Keywords: passive transparency, freedom of information law, municipal legislative bodies, accountability,
Seridé Potiguar
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Resumen: Este articulo analiza la efectividad de la transparencia pasiva en el Poder Legislativo municipal
de la region del Seridé Potiguar, ubicada en el estado de Rio Grande do Norte, a partir de la aplicacién de
una escala de evaluacion basada en los dispositivos de la Ley de Acceso a la Informacién brasilefia (Ley n.2
12.527/2011). La investigacion adoptdé un enfoque cualitativo-cuantitativo, mediante el envio de solicitudes
formales de acceso a la informacion a las Camaras Municipales de la regién, evaluadas segun criterios de
oportunidad, integridad, claridad y disponibilidad de las respuestas. Los resultados evidencian un escenario
marcado por asimetrias institucionales, en el que coexisten experiencias de alta efectividad y situaciones de
ausencia total de respuesta. El andlisis muestra que el cumplimiento formal de la normativa no garantiza, por
si solo, la materializacién del derecho de acceso a la informacion, lo que revela la persistencia de limitaciones
organizativas y comunicacionales en el ambito legislativo local. Se concluye que la transparencia pasiva se
implementa de manera desigual en la regidén, y que los resultados pueden orientar la revisién de practicas
administrativas relacionadas con la gestién de la informacion publica.

Palabras clave: transparencia passiva, ley de acceso a la informacién, poder legislativo municipal, accounta-

bility, Seridé Potiguar

1. Introducao

A transparéncia publica consolidou-se, nas ul-
timas décadas, como um dos pilares normativos
da administracdo democratica, especialmente em
contextos marcados pela ampliagdo das demandas
por controle social, participacdo cidadd e respon-
sabilizagdo dos agentes publicos. No Brasil, esse
principio encontra fundamento na Constituicao da
Republica Federativa do Brasil de 1988, que asse-
gura o direito de acesso a informacéo e estabelece
a publicidade como diretriz da atuagdo administra-
tiva, conforme previsto no art. 52, XXXIII, e no art.
37, caput. A partir desse marco constitucional, a
Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo —
LAI) densifica e operacionaliza esse direito ao regu-
lamentar o acesso as informagées sob a guarda do
Estado e impor deveres objetivos as instituigées pu-
blicas. No ambito desse arcabougo, a transparéncia
passiva assume papel central ao operacionalizar a
relacdo direta entre cidaddo e administragdo publica
por meio de solicitagées formais de informacéo,
constituindo um mecanismo essencial de comuni-
cacdo publica e de fortalecimento da accountability
democratica (Angélico, 2012; Michener et al., 2018).

Embora a LAI tenha estabelecido parametros
normativos claros, sua efetividade no campo da
transparéncia passiva permanece desigual. Cruz e
Zuccolotto (2021) evidenciam que a existéncia de
canais formais de solicitagdo ndo assegura, por si
SO, respostas tempestivas, completas ou inteligi-
veis, revelando a distancia entre o marco legal e as
praticas administrativas. Raupp (2022) identificou,
em municipios de grande porte, um baixo indice de
atendimento a transparéncia passiva mesmo apods
uma década de vigéncia da LAI

Nesse contexto, no caso de municipios de pe-
queno e médio porte, especificamente na regido do
Seridé Potiguar, ha fragilidades significativas na
implementagdo da transparéncia publica, eviden-
ciando limites estruturais persistentes na aplicacao
da LAI (Batista et al., 2021). Todavia, permanece
pouco explorada na literatura a andlise sistematica
da transparéncia passiva no ambito do Poder Le-
gislativo municipal da regido, especialmente sob
uma perspectiva que avalie mais que a existéncia
de respostas, considerando sua efetividade em
termos de tempestividade, completude, clareza e
disponibilizacao.

Diante dessa lacuna, este estudo justifica-se pela
relevancia empirica e pela contribuigdo tedrica ao
debate sobre transparéncia e accountability no nivel
local. Ao concentrar-se nas Camaras Municipais do
Serido Potiguar, o trabalho dialoga com evidéncias
recentes que contestam a ideia de que municipios de
pequeno porte sao, necessariamente, menos trans-
parentes, ao evidenciar que contextos locais podem
apresentar desempenhos heterogéneos e, em alguns
casos, niveis significativos de maturidade adminis-
trativa (Costa et al., 2024). Ademais, a pesquisa con-
tribui para o aprofundamento da discussdo sobre
formalismo administrativo e democracia digital, ao
analisar como praticas institucionais concretas con-
dicionam a efetividade do direito de acesso a infor-
macao (Castanho, 2019; Riggs, 1964).

Assim, o objetivo deste artigo € analisar, em
carater exploratdrio, a efetividade da transparéncia
passiva no Poder Legislativo municipal da regido
do Seridé Potiguar, bem como testar a aplicabili-
dade de uma escala de classificagdo baseada nos
dispositivos da LAI. Considerando o desenho empi-
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rico adotado, os resultados devem ser interpretados
como um recorte especifico do funcionamento da
transparéncia passiva, ndo esgotando sua dindmica
institucional. Busca-se avaliar o desempenho das
Camaras Municipais quanto a tempestividade, com-
pletude, clareza e forma de disponibilizagdo das res-
postas as solicitagdes de informacgédo, bem como dis-
cutir os resultados a luz do referencial, contribuindo
para a compreensdo dos limites e potencialidades
da LAI no fortalecimento da democracia no contexto
municipal.

2. Referencial teorico

2.1. Transparéncia passiva e Lei de Acesso a
Informacao

A transparéncia publica constitui um dos pilares
normativos da administracdo democrdtica contem-
poranea, encontrando no direito de acesso a infor-
magdo uma de suas expressoes mais relevantes. No
ordenamento juridico brasileiro, esse direito é ope-
racionalizado pela Lei n® 12.527/2011, que regula-
menta o acesso a informacées publicas e estabelece
deveres objetivos para os 6rgdos e entidades esta-
tais. Conforme argumenta Angélico (2012), a LAI
representa uma inflexdo institucional ao converter o
acesso a informacdo em dever positivo do Estado,
vinculando-o diretamente ao fortalecimento da ac-
countability democrética e a ampliagdo do controle
social.

No interior desse marco legal, a transparéncia
passiva assume papel central, uma vez que corres-
ponde ao mecanismo por meio do qual o cidadao so-
licita informacdes especificas sob a guarda da admi-
nistracdo publica. Diferentemente da transparéncia
ativa, baseada na divulgagdo espontanea de dados,
a transparéncia passiva pressupde uma relagdo inte-
rativa entre Estado e sociedade. Angélico (2012) res-
salta que sua efetividade ndo se esgota na criagao
formal de canais de solicitagao, exigindo capacidade
administrativa, padronizag¢do de procedimentos, de-
finicdo clara de responsabilidades e compromisso
institucional com a publicidade, sob pena de esva-
ziamento do direito legalmente assegurado.

Diante desse cendrio, a aplicacdo concreta da
transparéncia passiva no contexto brasileiro de-
monstra que a existéncia da LAI constitui con-
dicdo necessdria, porém insuficiente, para garantir
0 acesso efetivo a informagédo publica. Assim, res-
postas incompletas, evasivas ou fora dos prazos
legais configuram um padrao recorrente no atendi-
mento aos pedidos de informacao, revelando fragi-

lidades institucionais na implementacdo do direito
de acesso a informacdo (Raupp, 2022; Cruz & Zuc-
colotto, 2021; Michener et al., 2018). Se tratando da
regido do Seridd, Batista et al. (2021) identificaram
fragilidades recorrentes na implementacdo da LAI,
associadas a baixa institucionalizacdo dos Servicos
de Informacgdo ao Cidadéo, a auséncia de regula-
mentagdo local e as restrigdes administrativas para o
atendimento adequado das solicitagées. Os autores
reforcam que apenas trés municipios apresentaram
mais de 50% de transparéncia.

Esse descompasso entre o arcabougo norma-
tivo e a pratica administrativa pode ser interpretado
a luz do conceito de formalismo administrativo,
originalmente desenvolvido por Riggs (1964). De
forma aplicada, o formalismo caracteriza situagées
em que normas modernas sdo observadas apenas
formalmente, sem correspondéncia efetiva nas pra-
ticas organizacionais. No campo da transparéncia
passiva, tal fendmeno manifesta-se quando o direito
de acesso € reconhecido juridicamente, mas nao se
traduz em respostas tempestivas, completas e uteis
ao cidaddo, produzindo uma transparéncia de ca-
rater predominantemente formal (Riggs, 1964; Cruz
& Zuccolotto, 2021).

No ambito do Poder Legislativo, a transparéncia
passiva assume contornos especificos em razao de
sua natureza simultaneamente politica, adminis-
trativa e comunicacional. Andrade et al. (2017), ao
analisarem cdmaras municipais brasileiras, eviden-
ciam dificuldades estruturais no cumprimento das
exigéncias da LAI, especialmente no tratamento das
solicitagdées de informacdo. A baixa institucionali-
zagdo das rotinas administrativas e a limitagdo de
pessoal técnico especializado impactam diretamente
a qualidade, a clareza e a tempestividade das res-
postas oferecidas aos cidadaos.

Essa problemadtica é aprofundada quando se con-
sidera a dimensao comunicacional das casas legis-
lativas. Desse modo, a transparéncia no Poder Legis-
lativo ndo pode ser reduzida a mera disponibilizacao
de informagdes em portais eletréonicos, devendo ser
compreendida como um processo comunicacional
orientado a interacdo com o cidadao. Nessa perspec-
tiva, a transparéncia passiva depende da capacidade
institucional de produzir respostas compreensiveis,
completas e acessiveis as demandas informacionais
apresentadas, condigdo essencial para o exercicio do
controle social (Raupp, 2022; Castanho, 2019).

Essa abordagem dialoga com os achados de Mi-
chener et al. (2018), ao reforcar que a efetividade da
transparéncia passiva depende menos da existéncia
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de dispositivos legais e tecnoldgicos e mais das
praticas institucionais que orientam o atendimento
as demandas informacionais. Interpretado a luz do
formalismo administrativo (Riggs, 1964), esse con-
junto de contribuigdes permite compreender a trans-
paréncia passiva como um processo institucional
juridicamente assegurado, cuja efetividade esta
condicionada a capacidade administrativa e a orien-
tacdo das praticas organizacionais a responsividade
estatal.

A vista disso, a democracia digital pressupée
que o uso de tecnologias da informacéo pelo Estado
va além da funcdo instrumental de divulgagdo de
dados, constituindo-se como um meio de fortaleci-
mento das relagdes comunicativas entre instituigcdes
publicas e cidaddos. Nesse sentido, os ambientes
digitais devem ser concebidos como espagos inte-
rativos capazes de estimular a participagdo, a com-
preensdo e a responsividade estatal. Quando os
canais digitais ndo promovem didlogo efetivo nem
asseguram o retorno as demandas da sociedade, a
transparéncia perde densidade democratica e tende
a se limitar ao cumprimento formal de exigéncias
normativas, esvaziando seu potencial de ampliar a
participacdo cidada e a accountability no processo
decisdrio (Castanho, 2019; Gomes, 2018).

2.2 Efetividade da transparénciae
accountabilityno Poder Legislativo municipal

A transparéncia publica adquire sentido norma-
tivo pleno quando associada a sua capacidade de
produzir efeitos concretos sobre o controle do poder
estatal. Nessa perspectiva, a nogdo de efetividade
da transparéncia desloca o debate da simples con-
formidade legal para a andlise de sua contribuicdo
real a accountability democratica. Campos (1990) ja
destacava que a transparéncia constitui condigdo
indispenséavel para a responsabilizacdo dos agentes
publicos, uma vez que a auséncia de informagdes
confidveis inviabiliza o exercicio consistente do con-
trole social e institucional.

A literatura classica sobre accountability com-
preende esse conceito como um arranjo institucional
que envolve a obrigagdo de prestar contas, a possibi-
lidade de fiscalizagdo e a existéncia de sanc¢des em
caso de desvios. Schedler (1999) contribui decisiva-
mente para esse entendimento ao definir a accou-
ntability a partir de dois elementos indissocidveis:
a answerability, relacionada ao dever de informar,
explicar e justificar decisdes, e o enforcement, asso-
ciado a capacidade de impor consequéncias. Nesse
enquadramento analitico, a transparéncia passiva
insere-se diretamente na dimenséao da answerability,

ao viabilizar o acesso as informacgdes necessdrias
para a avaliacdo da atuacgdo dos representantes poli-
ticos e das instituigdes legislativas.

No contexto brasileiro, a relagdo entre transpa-
réncia e accountability é reforcada pelo arcabouco
juridico-institucional inaugurado pela Constituicdo
Federal de 1988 e aprofundado pela Lei de Acesso
a Informacdo. Stiglitz (2002) sustenta que normas
de transparéncia sdo fundamentais para limitar o
uso arbitrario do poder estatal, na medida em que
reduzem assimetrias informacionais entre gover-
nantes e governados. O acesso a informacbes pu-
blicas qualificadas fortalece o escrutinio social, con-
tribui para a atuacado dos 6rgaos de controle e amplia
a legitimidade das instituicées democréticas.

Nessa conjuntura, a transparéncia publica no
Poder Legislativo é central para o desempenho de
suas funcgoes cldssicas (representar, legislar e fis-
calizar), pois condiciona a qualidade do processo
democratico local. A visibilidade das agbes parla-
mentares permite que os cidaddos avaliem a repre-
sentacdo politica; a publicidade dos processos le-
gislativos assegura legitimidade e participagdo; e o
acesso a informacoes sobre a atuacédo do Executivo e
do proprio Legislativo viabiliza o exercicio da accou-
ntability. Nesse sentido, investigar a transparéncia
no Poder Legislativo municipal torna-se relevante,
uma vez que as camaras municipais ocupam po-
sicdo central na mediagdo entre Estado e sociedade
(Raupp, 2022; Andrade & Raupp, 2017).

Apesar disso, evidéncias empiricas indicam que
esse nivel institucional permanece marcado por en-
traves significativos na efetividade da transparéncia
publica. Ao analisarem portais eletrénicos de ca-
maras municipais de grande porte, Andrade e Raupp
(2017) identificaram que apenas 8% atendiam inte-
gralmente as exigéncias legais, indicando elevado
grau de ndo conformidade. Resultados semelhantes
sdo encontrados em estudos mais recentes: Leroy et
al. (2024), ao aplicarem o Indice de Transparéncia
dos Portais Legislativos (ITPL) em municipios mi-
neiros, verificaram que cerca de 80% das camaras
apresentaram os piores niveis de avaliacao.

No nivel estadual, Pinho et al. (2023) observaram
que a maioria das assembleias legislativas brasi-
leiras apresenta desempenho baixo ou mediano em
transparéncia, sugerindo que as limita¢des nao se
restringem ao nivel municipal, mas caracterizam um
padrdo mais amplo de fragilidade institucional. A
efetividade da transparéncia passiva no nivel muni-
cipal enfrenta obstdculos institucionais recorrentes,
que ndo sdo homogéneos, podendo ser compreen-
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didos a partir de distintas dimensoées explicativas,
como a capacidade estatal (recursos e estrutura
administrativa), a cultura organizacional (grau de
formalizacdo e orientagdo a transparéncia) e o dire-
cionamento politico-administrativo (priorizacdo da
agenda por parte da lideranca institucional).

Assim sendo, pesquisas tém buscado explicar
as condicdes subjacentes a conformidade em trans-
paréncia no nivel municipal, destacando que o de-
sempenho dos entes locais resulta da combinacéao
entre capacidade estatal, demanda social e incen-
tivos institucionais. Nesse sentido, Michener e Ni-
chter (2021) demonstram que a transparéncia nao
se esgota na conformidade formal (de jure), havendo
frequentemente um descompasso em relagdo a sua
efetividade prética (de facto), o que evidencia que a
simples existéncia de normas e instrumentos nao
garante acesso real a informagdo. Em complemento,
Silva e Bruni (2019) identificam que fatores socio-
econOmicos, como escolaridade da populacéo e ca-
pacidade fiscal, estdo positivamente associados a
transparéncia publica passiva, indicando que muni-
cipios com maior capital humano e recursos tendem
a apresentar melhores condigbes de implementacao.

Ademais, os autores ressaltam que variadveis
externas a gestdo, relacionadas as caracteristicas
da populacao, possuem maior poder explicativo do
que fatores internos, sugerindo que a pressado social
qualificada desempenha papel relevante na indugédo
da transparéncia. Em conjunto, esses estudos in-
dicam que municipios tendem a apresentar melhor
desempenho quando combinam capacidade admi-
nistrativa, demanda social por informacéo e incen-
tivos efetivos a implementacdo, embora tais condi-
¢Oes ndo assegurem, por si s6, a plena efetividade
da transparéncia (Silva & Bruni, 2019; Michener &
Nichter 2021).

Em contraste com essa perspectiva, que enfatiza
o papel da capacidade socioecondémica e da pressao
social qualificada, os achados de Costa et al. (2024)
introduzem uma importante nuance ao demons-
trarem que municipios de pequeno porte podem
apresentar niveis de transparéncia superiores ao
esperado, contrariando a associacao linear entre re-
cursos e desempenho. Apesar dessas diferencas nas
condigbes que favorecem a transparéncia, a litera-
tura aponta que tais fatores nem sempre se traduzem

em praticas efetivas, especialmente no ambito do
Poder Legislativo. Andrade et al. (2017) demonstram
que fragilidades na transparéncia, especialmente
na transparéncia passiva, comprometem o exercicio
dessas fungdes ao limitar o acesso da sociedade as
informacdes necessdarias para acompanhar e avaliar
a atuacdo parlamentar.

Andlises regionais corroboram esse diagndstico.
Souza et al. (2025), ao examinarem municipios do
Norte Fluminense, identificam que a transparéncia
passiva apresenta desempenho inferior ao da trans-
paréncia ativa, indicando dificuldades persistentes
no atendimento as demandas informacionais da
sociedade. Respostas inadequadas ou inexistentes
comprometem o potencial da transparéncia como
instrumento de accountability, ao interromper o
fluxo informacional necessario ao controle social.
Do ponto de vista tedrico, esses achados reforgam
a compreensdo de que a transparéncia, quando des-
provida de efetividade, tende a assumir caréater pre-
dominantemente formal (Riggs, 1964).

3. Procedimentos metodoldgicos

A presente pesquisa caracteriza-se como quali-
-quantitativa, de natureza descritivo-analitica, tendo
como universo empirico de pesquisa as Camaras
Municipais que integram a regido do Seridé, locali-
zada no estado do Rio Grande do Norte, conforme a
divisdo regional do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE, 2017). O estudo fundamenta-se
na anadlise da transparéncia passiva, a partir do
atendimento a solicitagbes formais de acesso a in-
formagdo, em consonancia com os dispositivos da
Lei n® 12.527/2011.

A escolha da regido do Seridé Potiguar deu-se
por conveniéncia, somada ao fato de que se mostra
relevante diante das evidéncias apresentadas por
Costa et al. (2024), segundo as quais os municipios
de pequeno porte podem apresentar niveis signifi-
cativos de transparéncia publica, contrariando a
expectativa de que cidades menores tendem a ser
menos transparentes. Essa constatagdo reforca a
pertinéncia de investigar contextos semelhantes,
como o Seridé. A vista disso, a Tabela 1 apresenta
indicadores demograficos e fiscais dos municipios
analisados:
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TABELA 1+ CARACTERIZACAO DOS MUNICiPI0S DA REGIAO DO SERIDO POTIGUAR

MUNICIPIO POPULACAO ORCiEl:\ZI:EI?’I'%RIA %Efrﬁgf(gg?
253
Acari 10.597 48.098.181,48 4.538,85
Bodo 2.306 32.698.817,89 14.179,89
Caico 61.146 211.810.269,48 3.464,01
Carnauba dos Dantas 7.992 33.559.334,40 4.199,12
Cerro Cora 11.000 48.491.269,65 4.408,30
Cruzeta 8.005 48.688.752,14 6.082,29
Currais Novos 41.313 146.404.302,16 3.543,78
Equador 5.360 33.352.188,16 6.222,42
Florania 10.196 33.451.667,45 3.280,86
Jardim de Piranhas 13.977 57.235.179,96 4.094,95
Jardim do Serido 11.655 47.989.061,14 4.117,47
Jucurutu 17.793 82.330.562,19 4.627,13
Lagoa Nova 15.573 69.736.985,40 4.478,07
Ouro Branco 4.913 32.086.188,10 6.530,87
Parelhas 21.499 76.661.911,53 3.565,84
Santana do Serido 2.696 24.720.722,59 9.169,41
Séo Fernando 3.492 25.421.749,30 7.280,00
Séao Jodo do Sabugi 5.956 30.181.182,20 5.067,36
Sao José do Seridd 4.558 34.144.943,46 7.491,21
Séao Vicente 6.310 38.622.879,48 6.120,90
Serra Negra do Norte 7.597 50.273.807,42 6.617,59
Tenente Laurentino Cruz 5.891 33.919.563,09 5.757,86
Timbauba dos Batistas 2.348 23.378.012,40 9.956,56

Fonte: IBGE (2022); STN/FINBRA (2022).

Observa-se que a regido é composta predomi-
nantemente por municipios com populacéo inferior
a 50 mil habitantes, sendo, portanto, classificados
como de pequeno porte. No ambito fiscal, as receitas
orcamentdrias totais mostram-se compativeis com
esse perfil, enquanto a receita per capita revela va-
riagdes entre os municipios, evidenciando heteroge-
neidade na capacidade fiscal relativa. Essas carac-

teristicas sdo consideradas na contextualizacdo do
universo empirico analisado.

Assim sendo, para operacionalizar o estudo,
foram definidas etapas sequenciais. O Quadro 1
ilustra, de forma sintética, as etapas desenvolvidas
durante o processo investigativo, detalhando as
acodes e procedimentos metodoldgicos empregados.
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QUADRO1+ ETAPAS DA PESQUISA

1. Identificagdo dos municipios da regido do Seridd Os 23 municipios pertencentes a regido do Seridé foram identificados
Potiguar com base na divisdo regional do Brasil realizada pelo IBGE (2017).

Um mesmo pedido de informacao foi elaborado e encaminhado as
23 camaras municipais, com o seguinte teor: No ano de 2025, qual
foi o valor total pago por esta Camara Municipal a titulo de verba
indenizatéria dos vereadores? Solicito, ainda, que seja informado: a)
o valor mensal da verba indenizatéria prevista para cada vereador; b)
o valor efetivamente pago a cada vereador em cada més; e c) o total
anual desembolsado com verba indenizatdria no exercicio.

2. Formulacao do pedido de informacao

Realizou-se a busca dos canais eletrénicos institucionais das cAmaras
municipais selecionadas, utilizando o mecanismo de busca Google.
Essa etapa foi essencial para verificar a existéncia e acessibilidade dos
canais de comunicagdo e atendimento ao cidadao.

3. Identificacdo dos enderecos dos portais eletronicos

O envio das solicitagdes foi realizado em 30 de dezembro de 2025 e
seguiu, de forma adaptada, a ordem de prioridade sugerida por Dreher
e Raupp (2020):

1. Por meio do Servigo de Informacéo ao Cidadéo (e-SIC), quando
disponivel;

4. Envio do pedido de informacgéao
2. Na auséncia ou falha deste, por meio de e-mail institucional;

3. Nas situagées em que nao foi possivel localizar um canal
especifico de atendimento ao cidadéo, o envio do pedido de
informacao foi realizado por meio de formuldrios genéricos de
contato, como a segdo “Fale Conosco”.

Fonte: Adaptado de Raupp (2022).

Cabe ressaltar que o contetido do pedido de in-
formacao foi definido com base em critérios de ob-
jetividade e comparabilidade, buscando permitir
a andlise padronizada entre os municipios investi-
gados. Optou-se por uma solicitagdo relacionada a
remuneracao por se tratar de informacgéao de natureza
administrativa, passivel de disponibilizagdo inde-
pendentemente das especificidades locais. Embora
nao seja exclusiva do Poder Legislativo, sua natureza
transversal possibilita avaliar a transparéncia pas-
siva de forma homogénea. Reconhece-se, contudo,
que o tema pode ser percebido como potencialmente
controverso, influenciando o padrao de resposta, de
modo que os resultados devem ser interpretados a
luz das possiveis implica¢des do conteudo da solici-
tagdo sobre a responsividade institucional.

Somado a isso, tendo em vista que as solicita-
¢bes de informagdo foram realizadas por uma Unica
solicitante, utilizando identificagdo civil padrdo nos
sistemas eletronicos disponiveis, sem vinculagao
institucional explicita, a adogdo desse procedimento
buscou aproximar a dindmica da pesquisa a experi-
éncia de um cidaddo comum, permitindo observar
o funcionamento dos mecanismos de transparéncia
em condicbes ordindrias, sem que os entes deman-
dados identificassem a solicitagdo como parte de um
estudo académico.

Contudo, as exigéncias de identificagdo podem
influenciar o acesso a informagéo, na medida em que
diferentes graus de exposicdo do solicitante podem
gerar assimetrias no tratamento das demandas,
abrindo espaco para discricionariedade e potenciais
vieses institucionais (Rodrigues & Michener, 2018).
Nesse sentido, embora o uso de identificacédo padrdo
contribua para a naturalizacdo da interacdo com a
administracdo publica, ndo se pode descartar que
caracteristicas associadas ao perfil do solicitante te-
nham influenciado o padrao de resposta observado,
ainda que tal dimensdo ndo tenha sido objeto de
controle especifico no desenho da pesquisa.

Assim sendo, apds a realizagdo das etapas de
coleta, as respostas recebidas foram organizadas
em planilha eletrénica e submetidas a uma andlise
descritiva de abordagem quali-quantitativa, permi-
tindo identificar fragilidades institucionais e limi-
tagbes administrativas, bem como indicios de boas
praticas no atendimento as solicitacbes de acesso
a informacdo. Ressalta-se que a estratégia empirica
adotada se baseia em um unico ciclo de solicitagao
de acesso a informacéo, sem reapresentacdo ou in-
terposicdo de recursos administrativos, realizado em
periodo especifico. Tal delimitacdo implica que os
resultados devem ser compreendidos como evidén-
cias exploratdrias, adequadas a anadlise inicial do
fenémeno e ao teste da escala proposta, ndo permi-
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tindo inferéncias generalizantes sobre a efetividade
da transparéncia passiva nos entes analisados.
Os dados e evidéncias utilizados neste estudo

estdo depositados em repositoério publico disponivel
em: https://github.com/dados-transparencia/trans-

parencia-passiva-serido. A andlise foi conduzida a
partir da aplicagdo de uma escala de classificagdo
da efetividade da transparéncia passiva, construida
a luz dos dispositivos da LAI, conforme ilustra o
Quadro 2.

QUADRO 2 - ESCALA DE CI.ASSIFICAGﬂO DA EFETIVIDADE DA TRANSPARENCIA PASSIVA (ECETP)

CRITERIOS OBSERVACAO PONTUACAO

Resposta dentro do prazo legal (até 20 dias).

Resposta com prorrogacao justificada.

Tempestividade

Resposta fora do prazo ou auséncia de resposta.
Negativa de resposta sem justificativa plausivel.

Responde integralmente a todos os itens solicitados.

Completude da informacédo Regronie aeislimants.

Informagéo incompleta, genérica, evasiva ou negada sem justificativa

plausivel

Linguagem clara, direta e compreensivel ao cidadao comum.

Linguagem técnica ou confusa, mas compreensivel.

Clareza e inteligibilidade

Linguagem confusa, ininteligivel ou informagao negada, sem
justificativa plausivel, ainda que redigida de forma clara.

Informacéo enviada diretamente no corpo da resposta.

Disponibilizacdo da informacao

Informagéao nao fornecida ou link indisponivel.

Linguagem incompreensivel ou resposta genérica.

Informacéo enviada apenas por links ou anexos sem orientagao.

2 pontos
1 ponto
0 ponto
0 ponto
2 pontos

1 ponto
0 ponto

2 pontos
1 ponto
0 ponto

0 ponto

2 pontos
1 ponto

0 ponto

Fonte: Elaboragdo prépria (2026).

A vista disso, a escala nio pretende esgotar o
conceito de efetividade, mas operacionaliza-lo anali-
ticamente. Assim sendo, a se¢do seguinte dedica-se
a andlise dos resultados empiricos, buscando evi-
denciar o desempenho institucional das Camaras
Municipais do Seridé Potiguar no ambito da trans-
paréncia passiva, bem como discutir os achados
a luz da legislagdo vigente e do referencial tedrico
adotado.

4. Resultados e discussoes

4.1. Panorama geral da transparéncia passivana
regiao do Serido Potiguar

Os resultados da pesquisa evidenciam um ce-
nario de baixa responsividade institucional no am-

bito da transparéncia passiva do Poder Legislativo
municipal do Seridé Potiguar.

Das Camaras Municipais as quais foram enca-
minhadas solicitagées formais de acesso a infor-
magcao, apenas 47,8% apresentaram algum tipo de
resposta dentro do prazo legal, a saber: Acari, Caico,
Carnauba dos Dantas, Cruzeta, Currais Novos, Flo-
rania, Jardim do Seridd, Parelhas, Santana do Se-
ridd, Sdo Joao do Sabugi e Sdo José do Seridd, con-

forme ilustra o Grafico 1.

Esse dado inicial, por si s0, ja sinaliza limites es-
truturais relevantes a efetivacdo do direito de acesso
a informacao, reforcando a leitura de Angélico (2012)
de que a mera vigéncia da LAI ndo é suficiente para
assegurar sua materializagdo como pratica adminis-
trativa cotidiana.
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GRAFICO 1+ ESCALA DE CLASSIFICACAO DA EFETIVIDADE DA TRANSPARENCIA PASSIVA (ECETP) APLICADA AS
CAMARAS MUNICIPAIS DA REGIAO DO SERIDO POTIGUAR
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Fonte: Elaboragdo prépria, com base nos dados da pesquisa (2026).

Ante o exposto, evidencia-se uma expressiva
propor¢do de Camaras Municipais que nado respon-
deram as solicitagées (30,43%), somada aquelas
cujos sistemas inviabilizaram o acompanhamento
do pedido (13,04%) e as que responderam apos
o prazo legal sem apresentacdo de justificativa
(8,70%). Embora essas ocorréncias resultem, na pra-
tica, em restrigdes ao exercicio do direito de acesso
a informacéo, elas ndo sdo homogéneas do ponto de
vista analitico. A auséncia de resposta, observada
em 30,43% dos casos, constitui a forma mais critica
de comprometimento da transparéncia passiva, pois
representa a ndo materializacdo da relagdo entre
Estado e cidad&do. Nesses casos, o siléncio adminis-
trativo indica fragilidade na responsividade institu-
cional, comprometendo diretamente a dimensao de
answerability (Schedler, 1999).

As situagdes em que os sistemas eletronicos
inviabilizaram o acompanhamento dos pedidos
(13,04%) revelam limitagdes de natureza técnico-ope-
racional. Diferentemente da ndo resposta, nesses
casos o problema ndo reside necessariamente na
auséncia de intencdo de responder, mas na preca-
riedade dos canais digitais, o que restringe o acesso
mesmo quando hd previsdo formal de atendimento.

Por sua vez, as respostas fornecidas fora do
prazo legal (8,70%) indicam disfuncbes procedi-
mentais no cumprimento das normas estabelecidas
pela LAIL Ainda que haja manifestacédo por parte da
administracdo, o atraso compromete a utilidade da
informacéo, sobretudo quando relacionada a pro-
cessos decisdrios ou ao acompanhamento de agbes

publicas. Nesse sentido, o tempo constitui dimenséao
essencial do direito de acesso, ndo sendo um ele-
mento meramente formal. Assim, respostas intem-
pestivas configuram uma forma indireta de restrigao
informacional, pois reduzem o potencial da infor-
magao para subsidiar o controle social.

Em conjunto, esses resultados evidenciam que
as limitagdes da transparéncia passiva na regiao
néo decorrem de um unico fator, mas de diferentes
tipos de disfungdes institucionais, procedimentais
e técnico-operacionais, que, embora distintas em
sua origem, produzem efeitos convergentes sobre
0 acesso a informacdo. Esse achado dialoga com
Michener et al. (2018), ao indicar que a opacidade
institucional pode se manifestar por multiplas vias,
nao se restringindo a auséncia de resposta, mas in-
cluindo falhas nos processos e nos mecanismos de

mediagao tecnoldgica.

Além disso, reforca os resultados de Batista et al.
(2021), que evidenciaram limitagdes na efetividade
da transparéncia passiva em municipios da regido
do Serid¢, ainda que com variagdes de desempenho
entre os entes analisados. Destacam-se, nesse
sentido, dois casos emblematicos. O municipio de
Jardim de Piranhas, que no estudo anterior nao dis-
punha de Servico de Informagéo ao Cidadao, passou
a contar com e-SIC, porém nédo apresentou resposta
a solicitacdo realizada nesta pesquisa; por outro
lado, Sdo Fernando, que havia se destacado como o
unico municipio com desempenho plenamente satis-
fatério em Batista et al. (2021), ndo apresentou res-
posta no presente estudo.
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Esses achados sugerem que, para além da exis-
téncia e avanco de estruturas formais, a efetividade
da transparéncia passiva depende de sua operacio-
nalizacdo continua. Esse cendrio é agravado pelo
funcionamento precdrio dos canais digitais desti-
nados a operacionalizagao da transparéncia passiva.
Verificou-se a existéncia de Camaras Municipais
que nao dispbéem de um sistema de e-SIC em pleno
funcionamento, seja em razdo de erros no acesso
aos formularios eletronicos, seja por falhas técnicas
que inviabilizaram o envio regular das solicitag¢des.
Nesses casos, ao encaminhar, alternativamente, a
solicitagdo por meio de e-mail institucional, verifi-
cou-se que em todos os pedidos realizados por essa
via ndo houve qualquer resposta efetiva por parte
das Camaras.

Em contraste, os municipios que aderiram a
plataforma Fala.BR apresentaram desempenho su-
perior, tendo todos atendido as solicitagbes enca-
minhadas, o que sugere que esse modelo de e-SIC
pode favorecer maior visibilidade interna das de-
mandas, padronizacdo procedimental e acompanha-
mento pelos servidores responsdveis. Esse achado é
consistente com Michener et al. (2018), segundo os
quais o uso de plataformas especificas para solici-
tagoes de acesso a informacéo pode elevar a 81% a
precisao das respostas.

A luz do debate sobre democracia digital, tais
achados reforcam que a efetividade dos instru-
mentos tecnoldgicos depende menos de sua mera
existéncia e mais de sua capacidade de estruturar
praticas institucionais responsivas e interativas
(Gomes, 2018; Castanho, 2019). Nesse sentido, as
falhas observadas podem ser associadas a restri-
¢des administrativas recorrentes no ambito do Le-
gislativo municipal, como a escassez de recursos
humanos qualificados, a baixa institucionalizag¢do
das rotinas organizacionais e a limitada capacidade
técnico-operacional, elementos ja destacados pela
literatura como entraves centrais a consolidagao da
transparéncia passiva em municipios de pequeno
porte (Costa et al., 2024; Raupp, 2022).

Além disso, mesmo entre as Camaras que res-
ponderam as solicitagdes, observa-se uma heteroge-
neidade relevante quanto a qualidade das respostas,
indicando que a transparéncia passiva opera de
maneira desigual no territério analisado. Essa assi-
metria pode ser compreendida a luz da concepcao
de accountability proposta por Campos (1990), se-
gundo a qual a responsabilizagdo publica depende
de arranjos institucionais capazes de viabilizar, além
da prestacdo de informacoes, sua inteligibilidade e
acessibilidade aos cidad&os.

Assim, os resultados sugerem que a transpa-
réncia passiva, no contexto do Legislativo municipal
do Seridé Potiguar, ainda se encontra em um es-
tagio incipiente de institucionalizagdo substantiva,
exigindo avangos que transcendam o cumprimento
formal da legislagdo e se orientem por uma légica
efetiva de prestacdo de contas democratica (Sche-
dler, 1999; Raupp, 2022).

4.2. Desempenho das Camaras segundo os
critériosdaescala

A andlise desagregada dos critérios da escala
permite compreender como diferentes dimensdes da
transparéncia passiva se articulam ou se fragilizam
no cotidiano institucional das Camaras Municipais,
revelando padroes que dialogam com achados recor-
rentes na literatura especializada.

4.2.1. Tempestividade como requisito minimo da
transpareéncia passiva

A tempestividade constitui dimensdo central
da transparéncia passiva, uma vez que o direito de
acesso a informagdo ndo se esgota na mera exis-
téncia de canais formais de solicitagdo. No orde-
namento juridico brasileiro, a LAI estabelece que o
acesso a informacgédo deve ser franqueado de forma
imediata sempre que possivel, fixando, nos casos em
que isso ndo ocorra, o prazo maximo de vinte dias
para resposta, prorrogavel por mais dez dias me-
diante justificativa expressa (Brasil, 2011). Assim,
o cumprimento desses prazos configura requisito
minimo para a efetividade da transparéncia passiva
e para a materializacdo do direito fundamental a
informacao.

A luz desse critério, os resultados indicam que,
entre as Camaras Municipais que responderam as
solicitagées, houve predominancia de atendimentos
realizados dentro do prazo legal previsto na LAI,
o que resultou na atribuicdo de nota maxima (2
pontos) aos municipios de Acari, Caico, Carnauiba
dos Dantas, Cruzeta, Currais Novos, Florania, Jardim
do Seridd, Parelhas, Santana do Seridd, Sdo Jodo do
Sabugi e Sdo José do Seridd. Os municipios de Ouro
Branco e Lagoa Nova responderam apds o prazo
sem justificativa e receberam nota zero, bem como
os demais municipios que nédo forneceram qualquer
retorno. Esse achado sugere que, quando ha dispo-
sicdo institucional para responder, observa-se uma
aderéncia minima as exigéncias normativas (Raupp,
2022; Cruz & Zuccolotto, 2021).

Desse modo, a andlise revela que a principal
fragilidade reside, propriamente, na recorrente au-
séncia de resposta por parte de parcela significativa
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das Camaras Municipais e em dificuldades para
acompanhar o andamento da solicitagdo. Esse com-
portamento compromete diretamente a dimensédo
informativa da accountability publica, uma vez que,
conforme argumenta Schedler (1999), a prestagdo de
contas pressupde mais que a possibilidade formal
de solicitacdo, haja vista a obrigacdo concreta de
informar e responder as demandas da sociedade. A
ndo resposta, portanto, opera como um mecanismo
de opacidade administrativa, esvaziando o conteido
democratico da transparéncia passiva e reforcando
limites estruturais ja apontados por Michener et al.
(2018) no processo de consolidagdo do acesso a in-
formagéo no contexto brasileiro.

Sob a perspectiva da democracia digital, tais
achados indicam que a fragilidade observada nao
se limita a falhas procedimentais, mas reflete li-
mites na apropriacdo democratica das tecnologias
de informacdo pelas instituicbes legislativas. As
ferramentas digitais destinadas a operacionalizacdo
da transparéncia passiva, a exemplo do e-SIC, de-
veriam funcionar como canais efetivos de interagao
entre Estado e sociedade. Contudo, quando esses
sistemas ndo produzem respostas ou inviabilizam o
acompanhamento das solicita¢des, a mediagédo tec-
nolégica deixa de cumprir sua funcdo democrética e
passa a reproduzir praticas de formalismo adminis-
trativo (Castanho, 2019; Gomes, 2018).

4.2.2. Completude informacional e limites
substantivos do acesso

A completude das respostas é elemento essen-
cial da transparéncia passiva, uma vez que o direito
de acesso a informacédo, nos termos da LAI, exige o
fornecimento de informacées adequadas e compati-
veis com o conteudo da solicitagdo. O art. 11 estabe-
lece o dever de prestar informacdes de forma clara
e precisa, enquanto o art. 32 veda a ocultacdo total
ou parcial de informacées sob a guarda do Estado,
permitindo compreender respostas incompletas ou
genéricas como praticas que comprometem a efe-
tividade do acesso (Brasil, 2011). Nesse sentido, a
analise da completude revela-se fundamental para
avaliar se a transparéncia passiva se concretiza de
maneira substantiva ou permanece restrita ao cum-
primento meramente formal da legislacéo.

Assim sendo, neste critério, os resultados evi-
denciam fragilidades relevantes na materializacéo
do direito de acesso a informacgdo, uma vez que par-
cela das Camaras Municipais que deram retorno nao
respondeu integralmente aos itens solicitados. Des-
tacam-se, nesse aspecto, os municipios de Currais
Novos, Jardim do Seridé e Sdo José do Seridd, que

receberam pontuacdo 0, em razdo do fornecimento
de informacgdes incompletas e genéricas, incapazes
de atender ao contetido minimo requerido pela soli-
citacdo. Soma-se a isso o municipio de Ouro Branco
que, além de responder fora do prazo legal, forneceu
link inacessivel para acessar a resposta. Tal padrdo
reforca a critica a respostas formalmente existentes,
porém materialmente inacessiveis (Michener et al.,
2018; Angélico, 2012).

Um aspecto particularmente problemético ob-
servado refere-se a justificativa de que as informa-
¢oes solicitadas ja estariam disponiveis nos portais
da transparéncia, sem, contudo, a devida sistemati-
zacao ou contextualizagdo dos dados demandados.
Essa pratica desloca para o cidadao o 6nus da busca,
interpretacdo e consolidagdo das informacées, logo,
a simples remissdo genérica a bases de dados pu-
blicas nao configura atendimento adequado ao pe-
dido, pois esvazia o direito de acesso ao transferir
a responsabilidade informacional ao solicitante (An-
gélico, 2012; Raupp, 2022).

Essa forma de resposta também pode ser com-
preendida como uma manifestacdo indireta de
opacidade institucional, tal como discutido por Mi-
chener et al. (2018). Para os autores, a transparéncia
depende da capacidade do Estado de tornar as infor-
macodes acessiveis, compreensiveis e relevantes para
o controle social. Assim, ao fornecer respostas ge-
néricas sob o argumento da publicidade prévia dos
dados, as Camaras analisadas reforcam uma légica
procedimental que cumpre a norma apenas em apa-
réncia, sem promover, de fato, a inteligibilidade da
informag&o publica.

4.2.3, Clareza da linguagem e acesso cognitivo a
informacao

A clareza e a inteligibilidade das respostas cons-
tituem dimensodes essenciais da transparéncia pas-
siva, na medida em que a LAI estabelece que a infor-
macdo publica deve ser apresentada em linguagem
clara e de facil compreenséao (art. 82, §39), principio
que orienta a efetividade do acesso e condiciona
o exercicio do controle social. Nesse sentido, res-
postas excessivamente técnicas, genéricas ou pouco
inteligiveis tendem a comprometer a apropriagao da
informagdo pelo solicitante, esvaziando o potencial
democratico da transparéncia passiva.

Com base nisso, os resultados indicam que a
maioria das Camaras Municipais respondeu as soli-
citagdes utilizando linguagem considerada compre-
ensivel ao cidadao comum, o que sinaliza um esforco
inicial de adequacdo comunicacional no atendi-
mento as exigéncias da transparéncia passiva. Con-
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tudo, destacam-se os municipios de Carnauba dos
Dantas e Parelhas, que receberam pontuagao 1, em
razdo da adocdo de linguagem excessivamente téc-
nica, ainda que formalmente correta. Esse padrdo
evidencia limites importantes na consolidagdo de
uma comunicacdo publica orientada ao usudrio da
informacéo, aspecto central na andlise de Castanho
(2019) sobre os desafios da transparéncia informa-
cional no contexto da sociedade da informacao.

A utilizacdo recorrente de terminologia técnica,
expressoes juridicas ou referéncias normativas sem
a devida contextualizagdo compromete o acesso cog-
nitivo a informacao, sobretudo em realidades locais
marcadas por heterogeneidades educacionais e as-
simetrias informacionais. Conforme argumenta Sti-
glitz (2002), a informac&o sé produz efeitos democra-
ticos quando é efetivamente compreendida por seus
destinatdrios, sendo a clareza uma condicao indis-
pensdvel para a redugdo das assimetrias entre Es-
tado e sociedade. Assim, ainda que a resposta con-
tenha formalmente os dados solicitados, a adogdo
de linguagem excessivamente técnica restringe o
potencial da transparéncia como instrumento de em-
poderamento cidadao.

Essa limitagdo comunicacional também pode ser
interpretada a luz da literatura sobre transparéncia e
accountability. Angélico (2012) ressalta que a efeti-
vidade do acesso a informacdo depende da inteligi-
bilidade dos dados, sob pena de a transparéncia se
converter em um mecanismo excludente, acessivel
apenas a publicos especializados. Nesse sentido,
as respostas de Carnauba dos Dantas e Parelhas
revelam uma compreensdo ainda restrita da trans-
paréncia passiva, mais proxima de uma légica bu-
rocratica de cumprimento formal do pedido do que
de uma pratica orientada a ampliagdo do controle
social.

Do ponto de vista tedrico, a clareza e a inteli-
gibilidade constituem dimensdes indissocidveis
da accountability democratica, conforme delineado
por Campos (1990) e Schedler (1999). A prestagdo
de contas pressupde que a informacao seja nao sé
verdadeira e completa, mas comunicada em termos
que permitam sua apropriagdo pelos cidad&os.
Dessa forma, os resultados reforcam que a transpa-
réncia passiva exige um esforco ativo de traducéo
da linguagem administrativa e juridica, condicédo
essencial para que o direito de acesso a informacéao
se converta em um instrumento efetivo de respon-
sabilizagdo publica no ambito do Poder Legislativo
municipal.

4.2.4. Adisponibilizacao dainformacao para
além do atendimento formal

A andlise do critério de disponibilizacdo indica
que, embora o art. 11, §6° da LAI desonere a admi-
nistracdo publica do fornecimento direto da infor-
macado quando esta ja se encontra disponivel em
meio de acesso universal, como portal da transpa-
réncia (Brasil, 2011), a forma como essa prerroga-
tiva é operacionalizada pelas Camaras Municipais
produz efeitos distintos sobre a efetividade da trans-
paréncia passiva. Nesse sentido, observa-se que oito
das onze Camaras que responderam a solicitacdo
obtiveram pontuag¢do mdxima por optarem por dis-
ponibilizar as informacées solicitadas diretamente
no corpo da resposta, ainda que também estivessem
disponiveis nos portais da transparéncia, pratica que
reduz barreiras informacionais e favorece o exercicio
do direito de acesso.

Em contraste, os municipios de Currais Novos,
Lagoa Nova e Sado José do Serido receberam pontu-
acdo intermedidria em razdo de respostas baseadas
exclusivamente na remissao a links externos e a ar-
quivos para download. Embora essa pratica seja ju-
ridicamente admissivel a luz da LAI, ela transfere ao
solicitante encargos cognitivos e operacionais que
podem comprometer o acesso efetivo a informacao,
sobretudo em contextos marcados por assimetrias
de acesso e uso das tecnologias digitais. A luz de
Castanho (2019), tal estratégia revela limites de uma
comunicacdo publica orientada mais pela formali-
dade procedimental do que pela interagdo substan-
tiva com o cidadao.

A situagdo mais critica foi observada no muni-
cipio de Jardim do Seridd, que recebeu pontuacao
zero no critério de disponibilizagdo, uma vez que a
resposta fornecida ndo guardou aderéncia ao objeto
da solicitagdo, apresentando informacdes relativas
a auxilio alimentacdo quando o pedido se referia a
verba indenizatéria. Tal desvio compromete subs-
tantivamente o acesso a informacdo, ao inviabilizar
a obtencdo dos dados demandados, e ilustra, con-
forme apontam Michener et al. (2018), que a opa-
cidade institucional também se manifesta por res-
postas inadequadas.

Do ponto de vista analitico, a disponibilizagao
de informagées deve ser compreendida como con-
dicdo indispenséavel para que a informacdo publica
se converta em instrumento efetivo de controle so-
cial. Conforme destacam Drehmer e Raupp (2020) e
Souza et al. (2025), limitagdes técnicas e administra-
tivas tendem a intensificar os obstdculos ao acesso,
tornando imprescindivel a adogdo de préticas orien-
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tadas ao usudrio da informagdo. Assim sendo, essa
andlise reforca que a transparéncia passiva nao se
efetiva pela sua entrega de forma clara, direcionada
e acessivel, condig¢do essencial para o fortalecimento
da accountability democratica no ambito do Poder
Legislativo municipal (Schedler, 1999; Raupp, 2022).

4.3. Classificacao final das Camaras e padroes
regionais

A aplicagdo da escala de efetividade da trans-
paréncia passiva permitiu classificar comparativa-
mente o desempenho das Camaras Municipais do
Serido Potiguar, conforme sistematizado no Quadro
3 e Apéndice. A distribuicdo das pontuagoes revela
um padrdo fortemente assimétrico, no qual coe-
xistem experiéncias de elevada maturidade adminis-
trativa e contextos de completa auséncia de resposta
as solicitagbes de acesso a informacéo. Tal hetero-

geneidade confirma que a efetividade da LAI néo se
distribui de forma homogénea no territério, mesmo
quando considerados municipios submetidos ao
mesmo arcabouco normativo (Angélico, 2012).

Para além dessa heterogeneidade nos niveis de
efetividade, torna-se relevante examinar se carac-
teristicas estruturais dos municipios, como porte
populacional e capacidade fiscal, contribuem para
explicar os padroes observados. A andlise cruzada
entre desempenho, porte e capacidade fiscal revela
padrdo ndo linear. Municipios menores alcancaram
alta efetividade, enquanto maiores niveis de receita
nao implicaram melhor desempenho. Isso sugere,
de modo exploratdrio, que varidveis estruturais sdo
insuficientes para explicar a transparéncia passiva,
divergindo das evidéncias apresentadas por Silva e
Bruni (2019) e Michener e Nichter (2021).

QUADRO 3 - CLASSIFICACAO FINAL DAS CAMARAS MUNICIPAIS DA REGIAO DO SERIDO POTIGUAR

CLASSIFICACAO DA PONTUACAO A
EFETIVIDADE FINAL CAMARA MUNICIPAL

Acari (8); Caicé (8); Carnauba dos Dantas (7); Cruzeta (8); Florania (8); Parelhas
(7); Santana do Serid6 (8); Sdo Joao do Sabugi (8).

Currais Novos (5); Jardim do Seridé (4); Lagoa Nova (4); Sado José do Seridé (5).

Bodo; Cerro Cord; Equador; Jardim de Piranhas; Jucurutu; Ouro Branco;

Alta efetividade 7-8 pontos
Efetividade moderada 4-6 pontos
Baixa efetividade 1-3 pontos
Inexistente 0 ponto

Séo Fernando; Sao Vicente; Serra Negra do Norte; Tenente Laurentino Cruz;

Timbatba dos Batistas.

Fonte: Elaboragdo prépria, com base nos dados da pesquisa (2026).

Observa-se que oito Cadmaras alcancaram a clas-
sificagdo de alta efetividade. Esse resultado dialoga
diretamente com Costa et al. (2024), ao evidenciar
que municipios de pequeno porte podem, sim, al-
cancar niveis significativos de transparéncia publica
quando dispdem de rotinas administrativas minima-
mente institucionalizadas. Assim, os casos de Acari,
Caico, Carnauba dos Dantas, Cruzeta, Florania, Pa-
relhas, Santana do Seridé e Sdo Jodo do Sabugi de-
monstram que o porte populacional nao constitui,
por si s6, um fator impeditivo a efetivagdo do direito
de acesso a informacao.

Em contraste, a presenga de onze Camaras clas-
sificadas com efetividade inexistente, caracterizada
pela auséncia total de resposta, evidencia que o si-
léncio administrativo ainda se configura como pra-
tica recorrente no Poder Legislativo municipal. Esse
padrao reforca a critica formulada por Michener et
al. (2018), segundo a qual entraves organizacionais,
baixa priorizagdo politica e fragilidades culturais
continuam limitando o funcionamento dos meca-
nismos de acesso a informacdo no Brasil. Embora

nao seja possivel, a partir do desenho adotado, iden-
tificar as causas especificas desse comportamento,
que podem incluir desde limitagdes administrativas
até fatores contextuais, seus efeitos praticos re-
forgam a distancia entre o arcabougo normativo da
LAI e sua implementacdo concreta.

A categoria de efetividade moderada, na qual
se inserem Currais Novos, Lagoa Nova, Jardim do
Seridé e Sao José do Seridd, evidencia situagoes
intermedidrias em que a answerability se manifesta
de forma parcial. Embora tenha havido respostas
as solicitacoes, falhas nos critérios de completude
e disponibilizacdo comprometeram a utilidade da
informagdo fornecida. Conforme argumenta Sche-
dler (1999), a accountability exige mais do que a
prestacdo de respostas, sendo necessdria também
a oferta de explicacbes substantivas, capazes de
sustentar o controle social. Respostas incompletas
ou desviadas do objeto solicitado enfraquecem esse
processo, mesmo quando observam o prazo legal.

A auséncia de Camaras classificadas com baixa
efetividade (1-3 pontos) sugere uma polarizagao
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entre praticas relativamente consolidadas e con-
textos de completa inoperancia da transparéncia
passiva. Tal padrdo pode ser interpretado a luz da
perspectiva de Riggs (1964), segundo a qual insti-
tuicbes publicas em contextos periféricos tendem
a apresentar coexisténcia de arranjos modernos e
tradicionais, resultando em desempenhos institucio-
nais profundamente desiguais.

Dessa forma, a classificacéo final evidencia que
a transparéncia passiva na regido do Seridé Potiguar
ainda ndo se consolidou como politica publica ins-
titucionalizada no ambito do Poder Legislativo mu-
nicipal. Conforme Campos (1990), a accountability
democratica pressupde rotinas estaveis de prestacao
de contas e internalizagdo do controle social como
valor administrativo. Os resultados apresentados
indicam que tais pressupostos ainda se encontram
restritos a experiéncias pontuais, limitando o poten-
cial democratico da Lei de Acesso a Informacdo na
regido (Angélico, 2012; Raupp, 2022).

5. Conclusoes

Este estudo teve como objetivo analisar, em ca-
rater exploratdrio, a efetividade da transparéncia
passiva no Poder Legislativo municipal da regido do
Seridé Potiguar, bem como testar a aplicabilidade de
uma escala de classificagdo fundamentada nos dis-
positivos da Lei de Acesso a Informagdo. A andlise
empreendida permitiu verificar que o objetivo pro-
posto foi alcancado, na medida em que se identifi-
caram padroes distintos de resposta, niveis variados
de desempenho institucional e fragilidades recor-
rentes na operacionalizagdo do direito de acesso a
informacédo. Os resultados permitem identificar evi-
déncias preliminares de que a transparéncia pas-
siva, no contexto analisado, ainda se materializa de
forma heterogénea e marcada por assimetrias signi-
ficativas entre as Camaras Municipais.

Do ponto de vista tedrico, a pesquisa contribui
para o debate sobre transparéncia e accountability
no nivel local ao reafirmar que a efetividade da trans-
paréncia passiva ndo se esgota na existéncia de ca-
nais formais de solicitacdo. Os achados dialogam
com Angélico (2012) e Michener et al. (2018), ao
demonstrarem que a distancia entre o marco norma-
tivo da LAI e as praticas administrativas concretas
permanece evidente, sobretudo em contextos insti-
tucionais fragilizados.

Ao articular dimensbes como tempestividade,
completude, clareza e acessibilidade, o estudo evi-
dencia que a answerability do Poder Legislativo mu-
nicipal depende de respostas substantivas e com-
preensiveis, conforme discutido por Campos (1990)
e Schedler (1999).

No plano prético, os resultados oferecem subsi-
dios relevantes para a gestao publica local, na me-
dida em que permitem identificar, de forma objetiva,
os principais entraves a efetividade da transparéncia
passiva nas Camaras Municipais do Seridé Poti-
guar. A escala de classificagdo adotada pode servir
como base para que gestores locais repensem suas
praticas relacionadas a transparéncia da informagéo
publica, orientando ajustes nas rotinas administra-
tivas, na organizacdo dos fluxos de resposta e na
forma de comunicacdo com o cidadao. Além disso,
o instrumento analitico apresentado mostra-se
passivel de replicacdo em outros contextos munici-
pais, contribuindo para diagndsticos institucionais
comparaveis.

Nao obstante, o estudo apresenta limitagdes que
devem ser consideradas. A andlise concentrou-se ex-
clusivamente no Poder Legislativo municipal de uma
regido especifica, o que restringe a extrapolacao dos
resultados para outros contextos territoriais. Ade-
mais, a investigacdo baseou-se em um numero deli-
mitado de solicitagdes de acesso a informagdo, ndo
contemplando varia¢des temporais ou possiveis mu-
dangas institucionais ao longo do tempo. Assim, os
resultados devem ser interpretados a luz do recorte
empirico adotado.

Como possibilidades para pesquisas futuras, su-
gere-se a ampliacdo do escopo analitico para incluir
estudos comparativos entre os Poderes Legislativo e
Executivo no ambito municipal, bem como investiga-
¢oes de cardter longitudinal que permitam acompa-
nhar a evolugdo das praticas de transparéncia pas-
siva ao longo do tempo. Pesquisas que incorporem
abordagens qualitativas, como entrevistas com ges-
tores publicos e solicitantes de informagéo, também
podem aprofundar a compreensdo dos fatores orga-
nizacionais e politicos que condicionam a aplicacao
da Lei de Acesso a Informacao em contextos locais.
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APENDICE

CLASSIFICACAO DA EFETIVIDADE DA TRANSPARENCIA PASSIVA POR MUNICIPIO DO SERIDO POTIGUAR

MUNICiPIO PONTUACAO FINAL CLASSIFICACAO DA EFETIVIDADE

Acari

Caico

Cruzeta

Florania

Santana do Serido
Sé&o Joao do Sabugi
Carnauba dos Dantas
Parelhas

Currais Novos

Séo José do Seridé
Jardim do Seridé
Lagoa Nova

Bodé

Cerro Cora

Equador

Jardim de Piranhas
Jucurutu

Ouro Branco

Séo Fernando

Séao Vicente

Serra Negra do Norte
Tenente Laurentino Cruz

Timbatba dos Batistas

8

O O O O O O O O O O O W d» U U0 N9 N W W 00w 0 ™

Alta efetividade
Alta efetividade
Alta efetividade
Alta efetividade
Alta efetividade
Alta efetividade
Alta efetividade
Alta efetividade
Efetividade moderada
Efetividade moderada
Efetividade moderada
Efetividade moderada
Inexistente
Inexistente
Inexistente
Inexistente
Inexistente
Inexistente
Inexistente
Inexistente
Inexistente
Inexistente

Inexistente
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